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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO DAS NEVES
ESTADO DA BAHIA
CNPJ 14.100.747/0001-26
Praca Municipal, 27 — Centro
CEP 47970-000 - Riachao das Neves/BA

EDITAL DE LICITAGAO PUBLICA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 39/2020 — PREGAO PRESENCIAL N° 16/2020

O MUNICIPIO DE RIACHAO DAS NEVES, Estado da Bahia, pessoa juridica de direito pablico interno, estabelecido na Praca Municipal, n°. 27, Centro, na
cidade de Riachédo das Neves (BA), inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n°. 14.100.747/0001-26, torna puablico aos interessados e a populagéo
em geral, que, através do seu Pregoeiro municipal Decreto n°. 011/2019, realizard licitagdo publica modalidade Pregéo Presencial, tipo menor preco por lote, no
dia 07 de maio de 2020, as 08:00 horas, horario local, na Sala do Setor de Licitacdes e Contratos, na Secretaria de Administracdo, no prédio desta Prefeitura
Municipal, no endereco acima, tendo como objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos especializados, consultoria e
assessoria para a Secretaria Municipal de Educacéo conforme descritos abaixo, implantacéo de sistema | EDUCAR em nuvem e fornecimento de todo material
necessario ao funcionamento do mesmo, incluindo configuragéo, instalagdo em Servidores Linux, treinamento, DNS, IP FIXO, HD SSD, configuragdo de
Firewall, Banco de dados Postgres, assim como, configuragdo de para locacdo de software destinado as atividades dos agentes comunitérios de sadde, ou
implantagdo do E-SUS AB TERRITORIO e do servigo para implantagéo de sistema de prontuério eletrénico E-SUS AB PEC, E-SUS AB CDS, E-SUS SAMU,
E-SUS HOSPITALAR em nuvem, servigos técnicos especializados, consultoria e assessoria nos diversos sistemas da Secretaria Municipal de Saude,
compreendendo, instalacéo do sistema em ambiente web, com IP fixo, com DNS préprio, com configuragdo de rede e sub redes dentro do territdrio brasileiro,
com sistema operacional Windows Server para E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR e Linux para E SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD para
permitir uma melhor performance do sistema, com configuragéo de regras de acesso, com configuragdo de Firewall e trafego de rede conforme indicado pelo
municipio, com banco de dados PostgreSQL para sistemas E-SUS AB CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC, com banco de dados ORACLE para
E-SUS HOSPITALAR, por se tratar de servico em nuvem, o servidor de banco de dados do E-SUS AB PEC néo pode ser o que vem na instalagdo padrdo, tem
que ser uma instalagéo independente, com alteragdo de senha padréo e porta de acesso ao banco de dados, backup a cada 24 horas e instalagdo do sistema em
ambiente local com direcionamento de informagdes para o servidor do DATASUS ( SISAB ) e servidor proprio, com o objetivo de atender o municipio numa
possivel queda de rede local e garantir que as informagdes feitas durante esse periodo de queda de rede sejam enviadas para a instalagdo prépria, permitindo ao
municipio ter de forma centralizada todas as suas informagdes, conforme termo de referéncia, tudo em conformidade com a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de
julho de 2002, Decreto Federal n° 3.555 de 08 de agosto de 2000, Decreto Municipal n® 43/2005, e, subsidiariamente, Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de
1993, Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei Complementar n°. 147, de 07 de agosto de 2014, cujas condi¢Bes estdo previstas no presente
Edital, disponivel gratuitamente aos interessados em sua Sede, no endereco mencionado anteriormente, de 2a a 6a-feira, das 07:30 as 11:30 horas e das13:30 as
17:30 horas, a partir da divulgagdo deste, onde poderéo ser obtidas melhores informagdes, pessoalmente, através do telefone (77) 3624-2136, Ramal 2233, ou
através do e-mail mlicita@hotmail.com.

Os documentos relacionados a seguir fazem parte integrante deste Pregéo:

Anexo | — Especificagdes Minimas e Termo de Referéncia;
Anexo Il - Minuta de Contrato;
Anexo |11 - Instrumento de avaliacéo e roteiro de apresentacao para a prova de conceito (POC).

1. DA LICITAGAO:

1.1. Do Objeto do Pregao

1.1.1. Constitui objeto da presente licitacdo contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos técnicos especializados, consultoria e assessoria para
a Secretaria Municipal de Educagfo conforme descritos abaixo, implantacéo de sistema | EDUCAR em nuvem e fornecimento de todo material necessario ao
funcionamento do mesmo, incluindo configuragdo, instalagdo em Servidores Linux, treinamento, DNS, IP FIXO, HD SSD, configuragdo de Firewall, Banco de
dados Postgres, assim como, configuragdo de para locacéo de software destinado as atividades dos agentes comunitarios de satde, ou implantacdo do E-SUS AB
TERRITORIO e do servico para implantacéo de sistema de prontuério eletrénico E-SUS AB PEC, E-SUS AB CDS, E-SUS SAMU, E-SUS HOSPITALAR em
nuvem, servigos técnicos especializados, consultoria e assessoria nos diversos sistemas da Secretaria Municipal de Sadde, compreendendo, instalagdo do sistema
em ambiente web, com IP fixo, com DNS proprio, com configuragdo de rede e sub redes dentro do territorio brasileiro, com sistema operacional Windows
Server para E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR e Linux para E SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD para permitir uma melhor performance do
sistema, com configuragdo de regras de acesso, com configuracdo de Firewall e trafego de rede conforme indicado pelo municipio, com banco de dados
PostgreSQL para sistemas E-SUS AB CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC, com banco de dados ORACLE para E-SUS HOSPITALAR, por se
tratar de servico em nuvem, o servidor de banco de dados do E-SUS AB PEC ndo pode ser o que vem na instalagdo padrdo, tem que ser uma instalacdo
independente, com alteragdo de senha padrdo e porta de acesso ao banco de dados, backup a cada 24 horas e instalagdo do sistema em ambiente local com
direcionamento de informagdes para o servidor do DATASUS ( SISAB ) e servidor préprio, com o objetivo de atender o municipio numa possivel queda de rede
local e garantir que as informagdes feitas durante esse periodo de queda de rede sejam enviadas para a instalagao prépria, permitindo ao municipio ter de forma
centralizada todas as suas informacdes, conforme termo de referéncia, especificagoes e condigdes estabelecidas no edital.

1.2. Entrega dos Envelopes — Envelope N.° 1 (Proposta de Precos) e Envelope N.° 2 (Documentos de Habilita¢do)
Data/Hora: 07/05/2020 as 08:00 horas, horario local
Local: Prefeitura Municipal, Sala do Setor de Licitagdes e Contratos

1.3. Abertura da Sessao
Data/Hora: 07/05/2020 as 08:00 horas, horario local
Local: Prefeitura Municipal, Sala do Setor de Licitagdes e Contratos

2. CONDIGOES DE PARTICIPAGAQ:

2.1. Poderdo participar desta licitagdo todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da licitagdo, que
preencherem as condi¢Ges de credenciamento constantes deste edital.

2.2. Ndo serad admitida a participacdo de:

2.2.1. Empresas concordatarias ou cuja faléncia tenha sido declarada, que se encontram sob concurso de credores ou em
dissolucdo, liquidacdo ou Recuperacgao Judicial;
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2.2.2. Empresas punidas com suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administracdo, usudria do Cadastro de
Fornecedores do Municipio de RIACHAO DAS NEVES/BA, durante o prazo estabelecido para a penalidade;

2.2.3. Empresas que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

2.2.4. Empresas cujos diretores, gerentes, sdcios e empregados sejam trabalhadores ou dirigentes da Administracdo Publica
Municipal, bem como membro efetivo ou substituto da Comissdo de Licitacdo, Pregoeiro(s) ou Equipe(s) de Apoio;

2.2.5. A participagdo na presente licitagdo implica na aceitacdo plena das condi¢Bes expressas neste Edital e em seus anexos.

3. DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPAR DO CERTAME:

3.1. Em data e hordrio estabelecidos para a realizagdo da sessdo publica do pregdo, a licitante interessada, ou seu representante,
deverd identificar-se e, no caso de representante, este deverd comprovar o credenciamento e 0s necessarios poderes para
formulacdo de propostas, ofertas e lances de precos para a pratica de todos os atos relativos ao certame em nome da licitante.
3.1.1. Para comprovar a condi¢do de interessado ou a qualidade de representante da licitante, o credenciado entregara ao
pregoeiro:

a) Documento de identidade de fé publica;

b) Se representante (preposto/procurador):

* copia autenticada do contrato social;

* estatuto ou ata de eleicdo do dirigente da licitante

* procuracgdo publica ou particular com firma reconhecida, com poderes especificos para representar a empresa na licitacdo em
todas as suas fases, e todos os demais atos, em nome da licitante;

c) Se dirigente/proprietario:

* copia autenticada do contrato social, estatuto ou ata de eleigdo do dirigente da licitante, no qual estejam expressos os seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura;

d) Deverad ser apresentado declara¢do dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo;

d.1) A irregularidade apontada no subitens 3.1.1 letra “d”, poderd ser sanada se o representante legal da licitante, devidamente
credenciado, estiver presente na sessdo de abertura da licitacdo.

d.2) Caso n3do ocorra credenciamento por parte da licitante e ndo contenha a declaragdo constante no item “d” a licitante serd
automaticamente desclassificada e serd devolvido a licitante/representante os envelopes n2 12 e 22 lacrados;

3.2. As licitantes deverdo se fazer presentes na sessdo publica do Pregdo, no horario fixado no preambulo deste Edital, para o
credenciamento.

3.3. Tdo somente a pessoa credenciada podera intervir no procedimento licitatério, sendo admitido, para esse feito, um unico
representante por licitante interessada.

3.4. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma empresa neste Pregdo, sob pena de
exclusdo suméria de ambas as licitantes representadas.

3.5. A comprovagdo de que o interessado ndo possui poderes especificos para representar a licitante no certame implicara na
impossibilidade de participar da fase competitiva, consubstanciada nos lances verbais, lavrando-se em ata o ocorrido e,
permanecendo tdo somente no certame a sua proposta escrita, desde que seja possivel aferir-se sua legitimidade e a do seu
subscritor.

3.6. Aplica-se igualmente o disposto no item 3.5 as licitantes que ndo se fizerem representar na sessdo publica.

4. DA FORMA DE APRESENTAGAO DOS ENVELOPES:

4.1. A proposta de precos e os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em envelopes separados e fechados de
forma a ndo permitir a violagdo de seu conteudo, preferencialmente opacos e rubricados no fecho.

4.2. Aberta a sessdo publica do Pregdo, e finalizada o credenciamento dos interessados ou seus representantes, estes
entregardo ao pregoeiro:

4.2.1. Uma declaragdo datada e assinada de que a licitante cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo;

4.2.1. Os envelopes deverdo conter externamente as informagdes:

- MUNICIPIO DE RIACHAO DAS NEVES;

- PREGAO PRESENCIAL 16/2020;

- PROCESSO ADMINISTRATIVO 39/2020;

- NOME DO LICITANTE.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS - Envelope n.2 1:
5.1. A proposta de precgos contida no Envelope n.° 1 deverd, obrigatoriamente, ser apresentada em papel timbrado, impressa
por qualquer processo eletronico, em idioma nacional, sem cotagGes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas, sendo todas
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as suas folhas identificadas com razdo social completa e CGC/CNPJ da licitante, devendo a Ultima ser datada e assinada pelo
representante da empresa devidamente identificado e, preferencialmente apresentado em uma via, com todas as suas folhas
numeradas e rubricadas e contendo endereco, telefone, fax e e-mail da licitante.

5.1.1. N3do serdo aceitas propostas sem a assinatura do representante da empresa devidamente identificado.

5.2. Ao formular lances, o licitante declara que concorda especificamente com as condi¢cdes do Edital, devendo ser apresentada
a proposta de pregos de acordo com o modelo constante do Anexo | deste Edital e conter:

5.2.1. Apresentagdo do prego total ofertado para a prestacdo dos servigos, em moeda corrente nacional, em algarismo, com
somente duas casas decimais apds a virgula, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria;

5.2.2. Indicagdo expressa de que o prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da abertura
da licitagdo;

5.2.3. As irregularidades apontadas nos subitens 5.1.1 e 5.2.2, poderdo ser sanadas se o representante legal da licitante,
devidamente credenciado, estiver presente na sessdo de abertura da licitacdo.

5.4. O encaminhamento de proposta devera corresponder ao Anexo | e pressupde o pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias de habilitacdo previstas no Edital e seus Anexos. A empresa serd responsavel por todas as transagdes que forem
efetuadas em seu nome no pregdo, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances;

5.5. Os pregos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de doze meses, contados da data limite para apresentagdo das
propostas.

5.6. Serdo desconsideradas as propostas que apresentarem alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢cdo ndo prevista
neste Edital.

6. DA FASE COMPETITIVA DO CERTAME:

6.1. Aberta a sessdo publica do Pregdo, imediatamente apds a entrega dos envelopes, o Pregoeiro abrird o envelope n.2 1
contendo a proposta de precos, verificara a sua conformidade com as exigéncias do presente Edital e as ordenard por ordem de
MENOR PRECO;

6.2. Participardo dos lances verbais e sucessivos por item ofertado o autor da proposta COM MENOR PRECO, e as que
apresentem valores até 10% SUPERIORES, relativamente, a de MENOR PRECO;

6.2.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢Bes previstas anteriormente, serdo chamados a participar dos lances
verbais e sucessivos os autores das melhores propostas, oferecidas até o maximo de 3 (trés).

6.3. Os lances verbais e sucessivos serdo iniciados pelo autor da proposta com MAIOR PRECO dentre aqueles aptos a oferecer
propostas e assim, sucessivamente, em ordem DECRESCENTE, até a proclamacdo do vencedor.

6.4. Caso duas ou mais propostas, dentre as inicialmente ordenadas para oferecer lances verbais, apresentarem PRECOS iguais,
sera realizado previamente um sorteio para determinacdo da ordem de oferta dos lances.

6.4.1. Caso as licitantes participantes do sorteio desistam de apresentar lance verbal para o item em questdo, a classificacdo dar-
se-a de acordo com o resultado do sorteio.

6.5. Os lances, em PRECOS distintos e DECRESCENTES, serdo efetuados no momento em que for conferida a palavra ao
interessado ou representantes da licitante, na ordem decrescente dos PRECOS, sendo admitida disputa para toda a ordem de
classificacdo estabelecida pelo Pregoeiro.

6.6. E vedada a oferta de lance visando empate com proposta de outra licitante.

6.6.1. Os lances observardo o decréscimo minimo de RS 1.000,00 (mil reais) do dltimo valor ofertado.

6.7. Ndo serd admitida a desisténcia do (s) lance (s) efetivado (s), sujeitando-se a licitante desistente as penalidades previstas
neste Edital.

6.8. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicard na exclusdo da licitante da etapa de
competicdo e na consideragdo do Ultimo PRECO apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas.

6.9. Caso as licitantes ndo apresentem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de MENOR PRECO
estimado para o registro de preco, podendo o Pregoeiro negociar diretamente com a licitante para que seja obtido melhor
PRECO, observadas e asseguradas as condi¢cdes e vantagens descritas na Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de
2006, conforme segue:

6.9.1. Nas licitagbes sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte, conforme disposto na Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006, procedendo-se da
seguinte forma:

6.9.1.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar proposta inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;

6.9.1.2. Ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso | do caput do artigo
45 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
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enquadrem na hipdtese dos §§ 12 e 22 do art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo
direito;

6.9.1.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§ 12 e 22 do art. 44 da Lei Complementar n.2 123, de 14 de dezembro de 2006,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta;

6.9.1.4. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de
pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;

6.9.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar proposta de prego
inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo méximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob
pena de preclusdo.

6.9.3. Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos nos subitens 6.9.1 a 6.9.2, o objeto licitado sera arrematado em
favor da proposta originalmente vencedora do certame.

6.9.4. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte de acordo com o artigo 43 da Lei Complementar n.2 123/2006 deverdo
apresentar toda a documentacgdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricao;

6.9.5. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo
termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da administracdo publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

6.10. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo Pregoeiro, as licitantes deixarem de apresentar
novos lances.

6.11. Encerrada a etapa competitiva e, ordenadas, em ordem crescente, as ofertas de MENOR PRECO propostos, o Pregoeiro
verificara:

a) A aceitabilidade da proposta de MENOR PRECO comparando-a com valores consignados

b) O atendimento das especificacdes e qualificagdes do bem ofertado, definidas no Edital e seus Anexos, bem como as demais
condigdes estabelecidas.

6.12. Se a oferta ndo for aceitavel por apresentar PRECO excessivo, o Pregoeiro podera negociar com a licitante vencedora, com
vistas a obter MELHOR PRECO.

6.13. Se a oferta ndo for aceitdvel ou se a licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro examinara as ofertas
subsequentes e a qualificacdo dos licitantes por ordem de classificacdo, sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as
condic¢des do Edital, que sera declarada vencedora da licitagcdo.

6.14. Serdo Desclassificadas:

a) As propostas que ndo atenderem as exigéncias relativas ao objeto desta licitacdo;

b) As propostas que forem omissas ou se apresentarem incompletas ou ndo informarem as caracteristicas do servigo cotado,
impedindo sua identificagdo com os lotes licitados;

c) As que conflitarem com a legislagdo em vigor;

d) As que deixarem de atender aos requisitos estabelecidos no item proposta deste Edital;

6.14.1. N3o serdo consideradas, para efeitos de julgamento, quaisquer vantagens nao previstas no Edital.

6.14.2. Serd rejeitada a proposta que apresentar valores superiores aos valores maximos estimados para a contratagdo,
consoante Anexo |l

6.15. Encerrada a fase competitiva do Pregdo, e ordenada as propostas, imediatamente, serad aberto pelo Pregoeiro o Envelope
n.2 2 — Documentos de Habilitagdo da licitante vencedora.

7. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — Envelope n.2 2

7.1. Os documentos de habilitacdo, em uma via, preferencialmente, numeradas em sequéncia e rubricadas em todas as suas
paginas por representante legal da licitante ou preposto, deverdo ser apresentados:

a) em original; ou

b) copia autenticada por cartério; ou

c) cépia autenticada por servidor autorizado do setor de licitagcdo e contratos mediante a exibicdo dos originais antes da entrega
dos envelopes; ou

d) copia autenticada pelo pregoeiro ou membro da equipe de apoio, na abertura do envelope n.2 2 — documentos de
habilitacdo, mediante a exibicdo dos originais; ou

e) exemplar da publicagcdo em 6rgdo da imprensa oficial.
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7.1.1. Somente serdo aceitos documentos originais, copias ou publicacdes legiveis, que oferecam condig¢Bes de analise por parte
do pregoeiro;

7.1.2. Somente serd(do) autenticado(s) documento(s) através da apresentagdo de seu(s) original(is);

7.1.3. Serdo aceitos comprovantes de regularidade fiscal, obtidos na rede internet, condicionado a que os mesmos tenham sua
validade confirmada pelo pregoeiro, na fase de habilitacdo.

7.2. A documentagdo para fins de habilitagdo a ser incluida no envelope n.2 2 pelas licitantes, é constituida de:

a) Documento de registro cadastral na fazenda municipal ou secretaria de administracdo do municipio.

b) prova de regularidade para com a Fazenda Federal Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), a qual a abrange, inclusive, as contribuicGes sociais previstas na Lei
n28.212/1991;

c) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, expedida pelo 6rgdo competente;

d) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, expedida pelo 6rgdo competente;

e) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS;

f) A licitante deverd apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho ou
Tribunal Regional do Trabalho.

g) Declaragdo de que a empresa licitante cumpre o disposto no inciso XXXIll do art. 72 da Constituicdo Federal;

h) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de
recuperagdo judicial ou extrajudicial, de acordo com a Lei 11.101/2005.

7.2.2. As empresas ndo cadastradas deverdo apresentar os seguintes documentos, véalidos na data de abertura da sessdo publica
do Pregdo:

a) prova de inscri¢do no Cadastro Geral de Contribuintes ou Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CGC ou CNPJ);

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedades por acGes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores, com a comprovacdo da
publicacdo na imprensa da ata arquivada, bem como das respectivas alteracGes, caso existam;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), a qual a abrange, inclusive, as contribuicGes sociais previstas na Lei
n28.212/1991;

e) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante, expedida pelo 6rgdo competente;

f) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante, expedida pelo érgdo competente;
g) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

h) A licitante devera apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista, expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho ou
Tribunal Regional do Trabalho.

i) Declaragdo de que a empresa licitante cumpre o disposto no inciso XXXIll do art. 72 da Constituicdo Federal;

j) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de
recuperagdo judicial ou extrajudicial, de acordo com a Lei 11.101/2005.

7.2.3. Para as empresas cadastradas ou ndo cadastradas:

7.2.3.1. QUALIFICACAO TECNICA demonstrada por:

a) Atestado(s)/Certiddo(des) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove aptiddo da Licitante
para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo.

7.3. Da Abertura do Envelope n.2 2 — Documentos de Habilitacdo

7.3.1. Sendo considerada aceitavel a(s) proposta(s) de precos da(s) licitante(s) que apresentou menor prego, o pregoeiro
procederd a abertura do(s) envelope(s) n.2 2 — Documentos de Habilitagdo da(s) autora(s) da(s) proposta(s) de menor preco,
realizando a verificagdo do atendimento das condi¢Ges de habilitacdo fixadas neste Edital;

7.3.2. Constatada a conformidade da documentagdo com as exigéncias contidas no Edital, a licitante serd declarada vencedora;
7.3.3. Em caso da licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro a inabilitard e examinara as ofertas subsequentes
e a qualificacdo das licitantes, na ordem crescente de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda
ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora;

7.3.4. O envelope de documentacdo deste Pregdo que ndo for aberto ficara em poder do pregoeiro pelo prazo de 30 (trinta) dias
consecutivos, a partir da homologacdo da licitagdo, apds o que ficard a disposicdo da licitante para retirada até o prazo de 5
(cinco) dias uteis;

7.3.4.1. Os envelopes com os documentos de habilitagdo das empresas que forem excluidas da fase competitiva do certame
serdo devolvidos imediatamente a interessada.
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8. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO:

8.1. Da sessdo publica do Pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros, o registro das licitantes
credenciadas, o registro das propostas escritas e verbais apresentadas na ordem de classificacdo, a andlise da documentacao
exigida para a habilitacdo e as licitantes com intencdo de recorrer, sendo os motivos registrados em ata;

8.1.1. A ata circunstanciada devera ser assinada pelo pregoeiro e por todos os prepostos das licitantes presentes, através dos
interessados ou representantes devidamente credenciados.

8.2. Iniciada a sessdo publica do Pregdo, esta ndo sera suspensa ou transferida, salvo motivo excepcional assim caracterizado
pelo pregoeiro.

8.2.1. Verificando-se o adiamento da sessdo publica do Pregdo, o pregoeiro determinard nova data para continua¢do dos
trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, todas as licitantes presentes.

8.2.2. Serd lavrada ata a ser assinada por todos os presentes relatando todos os atos e fatos ocorridos até o momento da
suspensdo da sessdo publica, inclusive os motivos do adiamento.

8.3. O pregoeiro podera interromper a sessdo, temporariamente, para determinar alguma providéncia administrativa para o
bom andamento dos trabalhos.

9. DO JULGAMENTO:

9.1. No julgamento das propostas, considerar-se-& vencedora aquela que, obedecendo as condi¢des, especificacles e
procedimentos estabelecidos neste Edital, apresentar o “menor prego global”.

9.2. Serdo desclassificadas as propostas que nado atenderem as exigéncias do ato convocatdrio da licitagdo.

9.3. Verificado que a(s) proposta(s) de menor preco atende as exigéncias fixadas neste Edital (quanto a proposta e a habilitagdo),
a licitante serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto correspondente.

10. DAS IMPUGNACOES E DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

10.1. Qualquer pessoa poderd, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis da data fixada para a realizagdo da sessdo publica solicitar
esclarecimentos, providéncias ou impugnar o Edital do Pregdo.

10.2. Ao final da sessdo, a licitante que desejar recorrer contra decisdes do pregoeiro deverd manifestar imediata e
motivadamente intengdo, com o devido registro em ata, sendo-lhe concedido o prazo de 3 (trés) dias para a apresentagdo das
razBes do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, em igual nimero de dias, que
comegardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo assegurada vista dos autos.

10.3. N3o serdo conhecidos as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante
ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pela licitante.

10.4. A falta de manifesta¢do imediata e motivada importard a preclusdo do direito de recurso.

10.5. Ndo sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando ndo justificada a inten¢do de
interpor o recurso pela licitante.

10.6. Os recursos contra decisGes do pregoeiro ndo terdo efeito suspensivo.

10.7. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.8. As impugnacgdes, recursos e contrarrazdes deverdo ser protocolizados no setor de licitagdes e contratos.

11. DO CONTRATO:

11.1. Concluido o processo licitatorio, o que inclui a realizagcdo da prova de conceito, homologado o seu resultado e adjudicado o
objeto a respectiva concorrente(s) vencedora(s), esta sera convocada imediatamente para assinatura do contrato.

11.2. A licitante vencedora devera, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da data da convocagdo, comparecer ao 6rgao
para assinar o contrato, no endereco informado pela secretaria requisitante.

11.2.1. Se a licitante vencedora ndo apresentar situagdo de habilitacdo regular, ou se dentro do prazo de validade de sua
proposta se recusar a assinar o contrato, poderd ser convocada outra licitante. Neste caso, serd observada a ordem de
classificacdo, averiguada a aceitabilidade de sua oferta, procedendo a sua habilitacdo e, sucessivamente, até a apuracdo de uma
gue atenda ao Edital, que serd declarada a vencedora do certame, podendo o pregoeiro negociar diretamente com a licitante
para que seja obtido melhor preco;

11.2.2. Se a licitante vencedora se recusar a assinar o contrato no prazo estabelecido, apresentar justificativa por escrito ndo
aceita pela Administragdo ou deixar de fazé-lo, além de decair do direito de vencedora, sujeitar-se-a as penalidades previstas
neste Edital;

11.3. Ficam resguardados os direitos da Administracdo, em caso de rescisdao administrativa, na forma estabelecida nos arts. 77 e
78 da Lei Federal n.2 8.666/93.
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11.4. A licitante vencedora devera manter, até o cumprimento final de sua obrigacdo, todas as condi¢gdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar imediatamente a Prefeitura qualquer alteracdo que possa comprometer
o(s) objeto(s) adquirido(s).

12. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

a) - ORGAO: ,
0207001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
0205002 — FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO

b) - PROJETO/ATIVIDADE:

2.027 - GESTAO DAS ACOES DOS SERVICOS DE SAUDE - VINCULADOS

2.028 - GESTAO DAS ACOES DOS SERVICOS DE SAUDE - (15%)

1.008 - IMPLEMENTAGAO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO

c) -ELEMENTO DE DESPESA:
1) 3.3.90.30.00 — Material de Consumo
2) 3.3.90.39.00 — Outros Servigos Terceiros — Pessoa Juridica

d) -FONTES DE RECURSOS:

00 — Recursos Ordinarios

2- Rec. De Imp. E Transf. De Impostos - Saide 15%
14 - 14 - Transf. De Recursos do SUS

13. DO PAGAMENTO DAS DESPESAS:

13.1. O pagamento da presente licitacdo sera efetivado de acordo com a(s) proposta(s) de precos apresentada(s) pela(s)
empresa(s) julgada(s) vencedora(s) neste Pregdo, observado o que consta neste Edital e seus anexos, inclusive quanto a forma e
condicdes de pagamento.

13.2. O pagamento sera:

13.2.1. Efetivado mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura que devera ser emitida em nome da Contratante, da qual devera
constar o numero desta licitagdo, acompanhado do respectivo aceite;

13.2.2. A Prefeitura Municipal de Riachdo das Neves/BA pagard em 30 (trinta) dias a CONTRATADA, o valor correspondente a
guantidade efetivamente fornecida, mediante apresentacdo de nota fiscal, emitida em reais, devidamente conferida e aceita
pela Prefeitura.

13.2.3. O atraso na entrega da nota fiscal/fatura acarretara o adiamento do prazo de pagamento na mesma quantidade de dias,
ndo incidindo neste caso qualquer acréscimo de valores a titulo de juros, multa ou correcdo monetaria.

14. DAS SANGOES:

14.1. As sangOes e penalidades que poderdo ser aplicadas a licitante sdo as previstas na Lei Federal n.2 10.520, de 17 de julho de
2002, na Lei Federal n.2 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragGes posteriores, neste Pregdo.

14.2. Penalidades que poderdo ser cominadas as licitantes:

I — Multa, pela inexecucdop contratual inclusive por atraso injustificado na execucdo do contrato, sendo graduada de acordo
com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:

- 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratacdo, devidamente atualizado, sem prejuizo das demais,
cominagdes aplicaveis, na recusa injustificada da licitante vencendora em assinar o contrato, apds regularmente convocada,
caracterizado inexecucdo total das obrigacdes acordadas;

- 10 % (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo, nos casos de anulagdo do contrato por culpa CONTRATADA;
- 0,33% (zero ponto trinta e trés por cento) ao dia, até trigésimo dia de atraso, sobre o valor da etapa do servigo ndo realizado

- 0,66% (zero ponto sessenta e seis por cento) ao dia, sobre o valor da etapa do servico ndo realizado, por cada dia subsequente
ao trigésimo;

- A multa ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sanc¢des previstas na lei;

- Ndo tendo sido prestada a garantia a Administracdo se reserva o direito de descontar diretamente do pagamento devido a
contratada o valor de qualquer multa porventura imposta, ou, ainda, se for o caso, cobrar judicialmente;

- As multas previstas ndo tem carater compensatério e o seu pagamento ndo eximira a contratada da responsabilidade por
perdas e danos decorrentes das infragGes cometidas.

I.1. No caso rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA, multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato.
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Il — Suspensao, de acordo com o art. 72, da Lei Federal n.2 10.520, de 17.07.2002, a licitante, sem prejuizo das demais
cominacGes legais e obrigacionais, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e
suspenso do Cadastro de Fornecedores do Municipio, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, na hipotese de:

Il.1. retardar a execugdo do certame por conduta reprovavel da licitante;

I.2. cometer fraude fiscal demonstrada durante ou apds a realizacdo do certame;

I1.3. descumprir as obriga¢des decorrentes do contrato.

14.3. Na aplicagdo das penalidades previstas neste Edital a Administragdo considerara, motivadamente, a gravidade da falta,
seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se admitidas justificativas da
licitante, nos termos do que disp&e o art. 87, caput, da Lei Federal n.2 8.666/93.

14.4. As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante.

14.5. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe
for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia perante a Administragdo.

15. DO PRAZO DE VALIDADE DO CONTRATO

15.1. O contrato tera vigéncia de 8 (oito) meses, contados de sua assinatura.

15.2. O contrato podera ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos do artigo 57,
IV, da Lei Federal 8.666/1993.

15.3 Assegurada a ampla defesa e o contraditério, em devido processo legal administrativo, o contrato podera ser rescindido
nos termos do art. 78, da Lei Federal 8.666/93, com as respectivas alteracdes posteriores.

15.4. O contrato também podera ser rescindido por razdes de interesse publico, devidamente demonstrado e justificado pela
Administragdo.

15.5 Na hipdtese de a rescisdo junto a CONTRATADA, por quaisquer dos motivos previstos na legislacdo, ocorrer apds a
implantacdo da plataforma ou transcorrido seis meses da data da assinatura do contrato (o que ocorrer antes), fica a
CONTRATADA obrigada a manter o funcionamento da plataforma objeto deste edital até que a CONTRATANTE seja capaz de
realizar a sua substituicdo, incluindo as fases de licitacdo, migracdo de dados, treinamento e completa implementacdo da nova
plataforma, no prazo maximo de um ano a partir da solicitacdo de rescisdo da CONTRATADA, dada a caracteristica de
essencialidade do servico de saude.

15.5.1 O pagamento no periodo entre a solicitacdo de rescisdo e a finalizacdo do processo de implementagdo da nova
plataforma de que trata este item ocorrera nos mesmos moldes do contrato.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS:

16.1. As duvidas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de interpretacdo do edital, deverdo ser dirigidas por escrito
ao setor de licitacdes e contratos, mediante requerimento, com antecedéncia de até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data
marcada para recebimento dos envelopes.

16.1.1. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagdo ao presente Pregdo ficardo disponiveis para todos
os interessados, no setor de licitagdes e contratos.

16.2. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desta licitagdo, promover diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugdo do processo.

16.2.1. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
participantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.3. Serd permitida subcontratacdo apenas dos modulos complementares, conforme definicGes dadas pelo termo de
referéncia.

16.4. O Municipio de Riachdo das Neves/BA podera revogar o presente Pregdo por razBes de interesse publico decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio
ou por provocacgado de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

16.5. O presente Edital e seus Anexos poderdo ser alterados, pela Administracdo licitante, antes de aberta a licitagdo, no
interesse publico, por sua iniciativa ou decorrente de provocacgdo de terceiros, atendido o que estabelece o art. 21, § 4°, da Lei
Federal n.2 8.666/93, bem como adiar ou prorrogar o prazo para recebimento e/ou a abertura das Propostas e Documentos de
Habilitacdo.

16.6. Informacgdes e esclarecimentos sobre a presente licitagcdo serdo prestadas pelo setor de licitagBes e contratos, mediante
protocolo dos questionamentos no constantes no preambulo deste edital.

16.7. Copia deste Edital e de seus Anexos podera ser obtida pelos interessados, através de consulta no site:
http://portaldatransparencia.riachaodasneves.ba.gov.br.
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16.8. A Secretaria de Saude ndo se responsabiliza pelo conteldo e autenticidade de cépias deste Pregdo, sendo aquelas que

estiverem rubricadas pela autoridade competente, ou sua copia fiel.

16.9. As decisGes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos proponentes por qualquer meio de
comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial do Municipio.

16.10. Fica eleito o foro da comarca de Riachdo das Neves/BA, com prevaléncia sobre qualquer outro, por mais privilegiado que
seja para apreciacdo judicial de quaisquer questdes resultantes deste Edital.

Riachdo das Neves (BA), 20 de abril de 2020.
Felipe Smith Santos Cris6stomo

Pregoeiro
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ANEXO |
PREGAO PRESENCIAL N2 16/2020

ESPECIFICAGOES MINIMAS E TERMO DE REFERENCIA

ITEM PRODUTOS UNID | QUANT | VALOR UNIT. I\\IIHE-\II\](S):L VALOR TOTAL

Contratacdo de empresa especializada para
locacdo de software destinado as atividades
dos agentes comunitarios de saude, ou
implantagdo do E-SUS AB TERRITORIO e do
servico para implantagdo de sistema de
prontuario eletrénico E-SUS AB PEC, E-SUS AB
CDS, E-SUS SAMU, E-SUS HOSPITALAR em
nuvem, servicos técnicos especializados e
assessoria nos diversos sistemas da Secretaria
Municipal de  Saude, compreendendo,
instalagdo do sistema em ambiente web, com
IP fixo, com DNS prdprio, com configuragdo de
rede e sub redes dentro do territério brasileiro,
com sistema operacional Windows Server para
E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR e Linux para
E SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD
para permitir uma melhor performance do
sistema, com configuragdo de regras de acesso,
com configuragdo de Firewall e tradfego de rede
conforme indicado pelo municipio, com banco
de dados PostgreSQL para sistemas E-SUS AB
CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC,
1 com banco de dados ORACLE para E-SUS|més 8
HOSPITALAR, por se tratar de servico em
nuvem, o servidor de banco de dados ndo pode
ser o que vem na instalagdo padrdo, tem que
ser uma instalagdo independente, com
alteracdo de senha padrdo e porta de acesso ao
banco de dados, backup a cada 24 horas e
instalacdo do sistema em ambiente local com
direcionamento de informac&es para o servidor
do DATASUS ( SISAB ) e nosso servidor proprio,
com o objetivo de atender o municipio numa
possivel queda de rede local e garantir que as
informacGes feitas durante esse periodo de
gueda de rede sejam enviadas para a instalacdao
propria, permitindo ao municipio ter de forma
centralizada todas as suas informacdes,
conforme termo de referéncia, especificagdes e
condicBes estabelecidas no edital.

Capacitacdo de todos os profissionais de sadde
que utilizardo o sistema, através de equipes
especializadas no E- SUS-PEC com carga horaria
de 20h e educacdo continuada aos
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profissionais. Disponibilizacao de
equipamentos de informdatica em regime
comodatdrio, conforme planilha em anexo. Os
servicos se destinam as onze Unidades Basicas
de Salde e as duas unidades especializadas.

Gerenciamento do prontuario Eletronico do
Cidaddo — PEC com suporte especializado aos
usuarios dos sistemas pelas seguintes vias:
presencial (quando solicitado) e remotamente
por telefone (fixo e madvel), sistema de web-
chat, APP de mensagens, sistemas de
assessoramento remoto; no horario de 07h as
12h e das 13h as 18h de segunda-feira a sexta-
feira, permitindo registros de chamados e
geragdo de protocolos individualizados.
Manutencdo preventiva e corretiva dos | MES 8
equipamentos de informdtica, atendimento
dos chamados com reposicao dos
equipamentos quando solicitado, atualizagdo
evolutiva e corretiva do E-SUS. Educagdo
continuada aos profissionais que utilizam o PEC
e todas as suas ferramentas. Disponibilizagdo
de servidor web-online para centralizacdo e
repositério de relatérios e dados de forma
ininterrupta

1 - Cnes - mensal;ist

2 - Esus/SISAB - mensal;ists

3 - SIA/SUS - mensal;ists!

4 - SIPNI - mensal;iske;

5 - TFD - mensal;iskel

6 - Sistemas de Endemias - mensal;ist!

7 - SIM / SINASC - mensal;ists}

8 - SARGSUS/DIGISUS - anual/quadrimestral;iskei
9 - SISMOB - mensal (enquanto houver obras);ists
10 - PSE - mensal;ist

11 - FNS - quando houver proposta para fazer,
ou enguanto houver proposta para fazer
acompanhamento;

12 - SISPRENATAL - mensal;ist!
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13 - CADSUS - para verificar questdo de
qualidade de dados digitados, por
amostragem;ise!

14 - BOLSA FAMILIA - por ciclo;iste!
15 - SIOPS - Bimestral:iskel
16 - SISVAN - Mensal;isn

17 - FNS - recursos recebidos via fundo a fundo
- mensal;ist!

18 - PMAQ - por ciclo;iste!
19 - VITAMINA Ajiske

20 - SISPACTOisks!

21 - TELESSAUDE ke

22 - SINAN

# Prestacdo de servicos Técnicos de Assessoria
e Consultoria na Secretaria Municipal de
Educacdo elaborando e monitorando os
Programas e Sistemas vinculados no Portal do
MINISTERIO DA EDUCAGCAO - MEC, sendo
estes:

PDDE INTERATIVO;
PDE ESCOLA;iske!

PDE MAIS EDUCACAO;
PDDE WEB;sks!

EDUCAGAO NO CAMPO;istei
PRO EMI;sksl

ATLETA NA ESCOLA;sks!
FORMACAO CONTINUADA.

E os Programas e Sistemas vinculados no Portal
do FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
DA EDUCACAO — FNDE:

BOLSA e AUXILIOS;
BRASIL CARINHOSO; skl

CAMINHO DA ESCOLA;

13
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FORMAGAO PELA ESCOLA;
PAR;

PBLE;

PNAE;

PNAT;

PDDE;

PROGRAMA DO LIVRO;
PROINFANCIA;

PROINFO;

PROGRAMAS 55UPLEMENTARES ;
CACS FUNDEB;

CAE VIRTUAL;
FUNDELEGIS;

HABILITA;

SGB;

SIGARP;

SIGPC;

SIGECON; iske!
SIGIFWEB;iste:

a) Disponibilizacdo de equipe de pessoal
multidisciplinar para orientagdo técnica aos
servidores do Municipio e o préprio Gestor
para a execucdo das acdes dos Programas e
Projetos contemplados junto ao FNDE e o MEC.
municipio.ise!

b) Acompanhamento diariamente todos os
Programas e Sistemas vinculados o FNDE e

c) Prestar relatdrio mensalmente de todas as
acOes desenvolvidas dentro dos Programas e

14




PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO DAS NEVES
ESTADO DA BAHIA
CNPJ 14.100.747/0001-26
Praca Municipal, 27 — Centro
CEP 47970-000 - Riachdo das Neves/BA

Taxa de implantagdo

Valor maximo do contrato

RELACAO DOS EQUIPAMENTOS QUE SERAO DISPONIBILIZADOS PARA O MUNICIPIO EM

REGIME COMODATARIO.

ITEM

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

QTDE

01

Computador servidor: Gabinete compacto com sistema de refrigeragao eficiente;

processador de dados com velocidade minima 3.0 GHz (core 13 ou superior);
disco de armazenamento de 500 gigabit; memoria de processamento (RAM) 04
gigas, placa de audio, video e outro on-board, teclado, mouse e demais
periféricos

11

02

Computador operador: Gabinete compacto com sistema de refrigeracéo
eficiente; processador de dados com velocidade minima de 2.9 GHz; disco de
armazenamento de 320 gigabit; memadria de processamento (RAM) 04 gigas,
placa de audio, video e outro on-board, teclado, mouse e demais periféricos.

60

03

Monitor em LED: Resolucéo: 1366 x 768 (hd), 60 Hz; Compatibilidade:

Windows, Mac, Linux; Conectores: Analdgico (Rgb); Dimensdes (L x A X P) —
mm: Monitor com base: 437,4 x 336,8 x 156,0. Tamanho 18.5”.

60

04

Impressora: Impresséo a lazer, velocidade de impresséo preto e branco até 20
paginas por minuto, qualidade de impresséao preto 6tima 1200, dpi, ciclo de
trabalho mensal, A4, até 120.000 paginas, volume de impresséao por ciclo até
6.000 paginas, acesso via conexdo de rede.

20

05

Tablet: Tablet 8”, Processador Quad Core de 1.3 Ghz, resolucéo 1280 x 800
(WXGA), Android 5.1, camera frontal de 2MP e traseira de 5MP, memoria 32GB,
memoéria RAM de 2 GB, GPS, Bateria ions de litio 4000 mAh, Bluetooth, WiFi
padréo IEEE802.11b/g e N, cor preta.

60
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06

Estabilizador de Voltagem — Especificacfes Técnicas: Poténcia Nominal:
300va/W; tensdo de entrada: 115/220v(bivolt), tenséo de saida: 115v; faixa de
tensdo de entrada: 115 = 94 a 146v e 220 = 178 a 266v. Caracteristicas gerais:
microprocessador (risc/flash) filtro de linha (modo comum e diferencial),
protecdo contra subtensédo e sobrecarga com desarme e rearme automatica da
saida, protecdo contra surtos de tensédo e sobrecorrente, funcéo true-rms
indicacao visual do status da rede elétrica.

60

07

Estabilizador de Voltagem — Especificacfes Técnicas: Poténcia Nominal:
1000va/W; tensao de entrada: 115/220v(bivolt), tensdo de saida: 115v; faixa

de tensédo de entrada: 115 = 94 a 146v e 220 = 178 a 266v. Caracteristicas
gerais: microprocessador (risc/flash) filtro de linha (modo comum e
diferencial), protecdo contra subtenséo e sobrecarga com desarme e rearme
automatica da saida, protecédo contra surtos de tensédo e sobrecorrente, funcao

true-rms indicacdo visual do status da rede elétrica.

20

08

Servidores UNBUNTU Linux em nuvem, com HD SSD.

03

09

Servidores Windows Server em nuvem, com HD SSD.

01
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO:

contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos especializados, consultoria e assessoria para a
Secretaria Municipal de Educagdo conforme descritos abaixo, implantagcdo de sistema | EDUCAR em nuvem e fornecimento de
todo material necessdrio ao funcionamento do mesmo, incluindo configuragdo, instalagdo em Servidores Linux, treinamento,
DNS, IP FIXO, HD SSD, configuragdo de Firewall, Banco de dados Postgres, assim como, configuragdo de para locagdo de software
destinado as atividades dos agentes comunitarios de satde, ou implantacdo do E-SUS AB TERRITORIO e do servico para
implantacdo de sistema de prontudrio eletrénico E-SUS AB PEC, E-SUS AB CDS, E-SUS SAMU, E-SUS HOSPITALAR em nuvem,
servicos técnicos especializados, consultoria e assessoria nos diversos sistemas da Secretaria Municipal de Salde,
compreendendo, instalagdo do sistema em ambiente web, com IP fixo, com DNS préprio, com configuracdo de rede e sub redes
dentro do territério brasileiro, com sistema operacional Windows Server para E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR e Linux para E
SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD para permitir uma melhor performance do sistema, com configuragdo de regras de
acesso, com configuracdo de Firewall e trafego de rede conforme indicado pelo municipio, com banco de dados PostgreSQL para
sistemas E-SUS AB CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC, com banco de dados ORACLE para E-SUS HOSPITALAR, por se
tratar de servico em nuvem, o servidor de banco de dados do E-SUS AB PEC ndo pode ser o que vem na instalacdo padrdo, tem
gue ser uma instalacdo independente, com alteragdo de senha padrdo e porta de acesso ao banco de dados, backup a cada 24
horas e instalacdo do sistema em ambiente local com direcionamento de informacGes para o servidor do DATASUS ( SISAB ) e
servidor proprio, com o objetivo de atender o municipio numa possivel queda de rede local e garantir que as informacdes feitas
durante esse periodo de queda de rede sejam enviadas para a instalagdo prépria, permitindo ao municipio ter de forma

centralizada todas as suas informagdes; conforme termo de referéncia, especificagdes e condi¢des estabelecidas no edital.
2. JUSTIFICATIVA:

A informatizacdo tem trazido importantes melhorias na gestdo de qualquer organizacdo moderna. Na area da saldde ha
dois campos distintos nos quais isso se aplica diretamente: na gestdo, a informatizagcdo prové um conjunto grande e acurado de
dados que podem ser transformados em conhecimento Util para a tomada de decisdo; e na clinica, a aglutinacdo de informacdes
dos pacientes por meio de prontudrio eletrénicos promove uma maior agilidade no atendimento ao mesmo tempo em que
garante maior segurancga no cuidado prestado, tanto ao profissional quanto ao paciente.

O processo de uso amplo de tecnologias na saude, alinhado a chamada “quarta revolugdo industrial” ou Revolugdo 4.0
tem cunhado os termos Saude Digital ou Saude 4.0. Se caracteriza pelo emprego de tecnologias para auxilio a tomada de
decisdo gerencial de clinica baseada em ampla exploracdo de dados e algoritmos, incluido aprendizado de maquina e outras
formas de predicdo; e uso de ferramentas de comunicacdo para facilitar o acesso aos servicos de saude, seja por segundas
opinides pelos profissionais ou diagndsticos remotos mediados por profissionais para os usuarios.

Para que se cheque a niveis 6timos de uso de tecnologias desse tipo, ha a necessidade inicial de informatizacdo de
todos os ambientes de saude, e isso inclui a atengdo primaria, que além de ordenadora da rede de atencdo é o ambiente onde
se produz o maior nimero de atendimentos. A informatizacdo da atenc¢do primaria agrega uma melhor continuidade do cuidado
do usuario, organizacdo do processo de trabalho e compartilhamento das informacdes pelos diferentes tipos de profissionais
gue integram este ambiente. Além disso, possibilitam que processos avaliativos mais qualificados, rapidos e eficientes ocorram,
promovendo melhor qualidade do servigo ao usudrio.

Dito isso, este projeto de justifica pelas melhorias que serdo propiciadas tanto no aspecto da gestdo do servico de
maneira mais macro, como a verificacdo de ambientes mais ou menos produtivos e adequados as evidéncias cientificas,
promovendo agBes para melhoria de eficiéncia e qualidade; quanto no aspecto da micro gestdo dos servigos, incluindo os
ganhos nos processos clinicos promovidos pela melhor organizagdo dos dados dos usudrios e acompanhamento das pessoas e
duas enfermidades.

3. DEFINICOES GERAIS:
a. Na hipdtese de a recisdo junto a CONTRATADA ocorrer apos a implantacdo da plataforma ou transcorrido seis
meses da data da assinatura do contrato (o que ocorrer antes) e antes da finalizagdo do contrato, fica a
CONTRATADA obrigada a manter o funcionamento da plataforma objeto deste edital até que a CONTRATANTE seja
capaz de realizar a sua substituicdo, incluindo as fases de licitagdo, migracdo de dados, treinamento e completa
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implementacdo da nova plataforma, no prazo maximo de um ano a partir da solicitagdo de rescisdo da
CONTRATADA, dada a caracteristica de essencialidade do servico de saude.

O pagamento no periodo entre a solicitacdo de rescisdo e a finalizagdo do processo de implementacdo da nova
plataforma de que trata este item ocorrera nos mesmos moldes do contrato.

A empresa garantird que os sistemas permanegam funcionais (no ar) por pelo menos 96% do tempo civil a cada
meés;

Ndo havera limitagdo do numero de licencas oferecidas para uso do sistema, sendo o ndmero de usudrios e
computadores que poderdo acessar limitado apenas pela estrutura e nimero de trabalhadores da CONTRATANTE
e dos servigcos contratualizados ou conveniados a ela;

Nos 30 (trinta) dias subsequentes a assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd se reunir com a CONTRATANTE
nas dependéncias desta para definicdo de plano de trabalho adequado aos prazos definidos neste edital, incluindo
todas as etapas necessarias a adequada implantacdo dos sistemas;

Durante toda a vigéncia do contrato fica obrigada a CONTRATADA a encaminhar mensalmente relatério de
atividades referentes ao objeto deste edital para o fiscal de contrato e pessoas por ele designado para avaliagdo de
conformidade das atividades realizadas, estando o pagamento condicionado a aprovagdo.

4. DA PROVA DE CONCEITO

a.

O vencedor provisorio declarado, devera se submeter, em ato continuo na sessdo, a amostra do software
desenvolvido, através do seu credenciado ou de um técnico de informatica da licitante, o qual serd avaliado pelo
pregoeiro e caso nao se considere habilitado, devera solicitar servidor do quadro do Municipio para auxilid-lo no
momento da amostra, que procederd a andlise mediante a adogdo de critérios objetivos, constante no Termo de
Referéncia.

Ndo sendo atendidas todas as exigéncias técnicas pelo licitante habilitado e declarado vencedor provisorio, este
sera desclassificado, devendo-se, em ato continuo convocar o segundo colocado para avaliagdo da solugéo, e assim
sucessivamente, até que todas as requisicdes sejam devidamente atendidas.

Apds a fase de amostra, serd verificado pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, o atendimento das condicBes
habilitatérias deste licitante, com base na documentacdo apresentada.

5. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

5.1 - DOS SOFTWARES

A plataforma para prontudrio eletrénico nas unidades de atenc¢do primaria licitada devera:

a. Utilizar Prontuario Eletrénico que atenda ao modelo de informagdo definido pelo Ministério da Saude, na qual
permita o envio dos dados ao Sistema de Informagdo em Saude para a Atengdo Basica (SISAB) e que faca
interoperabilidade com o barramento do DATASUS. O sistema de Prontudrio Eletrénico preferencial é o e-SUS-
AB/PEC;

b. Caso a empresa opte por utilizar outra solucdo de software de Prontudrio Eletrénico, esta solugdo devera
atender aos seguintes requisitos:

i. Administragdo e Configuracdes do Sistema:
1. Importar CNES (Unidades de Saude, Tipos de Servigos, Equipes)

2. Gerenciamento de profissionais usuarios do Sistema (Adicionar Profissional / Usuario do
Sistema, Redefinir Senha do Usuario, Lotar um profissional, Definir Agenda dos Profissionais,
Fechamento de Agenda do Profissional, Outras op¢Ges para um Profissional)

3. Garantir a atualizacdo da tabela SIGTAP disponivel na aplicagdo sempre quando houver
atualizagOes para a Atencdo Primaria a Saude

4. Rotina de Transmissdo, Sincronizagcdo e Processamento de Dados para o Centralizador
Nacional / SISAB

ii. Seguranga:
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6.

7.

Agenda:
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h.
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a.
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Rotina automdtica de backup da base de dados com periodicidade minima de uma vez por
dia com dados armazenados em servidor fisicamente separado do de produgdo nos casos de
instalacdo centralizada (servidor - cliente)

Logs em base de dados de registro de escrita, no minimo

Armazenamento de senha de usuario criptografada na base de dados

Interoperabilidade com servico do barramento DATASUS para disponibilizacdo de agendamento online no

aplicativo e-SUS Cidadéo, (conforme normativa especifica publicada e disponibilizada na pagina do DATASUS)

Agendar uma consulta na UBS

Incluir o cidaddo com consulta agendada na lista de atendimentos

Informar a falta do cidaddo

Excluir o cidaddo da agenda

Visualizar agendamento

Visualizar histdrico de atendimento

Reservar agenda do profissional

Lista de Atendimento

Escuta Inicial

Atender - Prontuario do Cidadao

1.
2.

Folha de Rosto
SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo, Plano)
a. Adogdo de terminologia clinica adequada para registro de problemas e diagndsticos
b. Classificacdo Internacional da Atencgdo Primaria 22 ed (CIAP2)
c. Classificagdo Internacional de Doengas (CID10)
d. Registro de achados clinicos relevantes e essenciais ao processo de cuidado no
Objetivo
e. Interacdo do registro da Avaliacdo do SOAP com a Lista de Problemas e Condic¢des
Ferramentas do Plano:
a. Atestados e Certiddo de Comparecimento
b. Solicitacdo de Exames
i. Padrdo de solicitacdo para exames comuns e APAC de acordo com normas
do MS
ii. Adocdo da terminologia SIGTAP
c. Prescricdo de Medicamentos
i. Prescricdo adequada as normas ANVISA e MS, histérico de prescri¢des,
gestdo da terapia medicamentosa, impressado da receita
ii. Utilizacdo da base de medicamentos do Horus
iii. Consulta de disponibilidade de medicamentos na farmdcia da unidade
bdsica de saude
d. Encaminhamentos:
i. Padrdo de solicitacdo de consultas comuns e APAC de acordo com normas
do MS
Lista de problemas e Condi¢Ges:
a. Garantir interacdo com o bloco de Avaliagcdo do SOAP e com os Antecedentes

19



PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO DAS NEVES
ESTADO DA BAHIA
CNPJ 14.100.747/0001-26
Praca Municipal, 27 — Centro
CEP 47970-000 - Riachao das Neves/BA

iii. Atendimento de vacina:
1. Apresentar caderneta de vacinagdo conforme faixa etaria ou se gestante, segundo diretriz
do MS
2. Mostrar alertas para vacinas ndo recomendadas para faixa etdria ou situagdo gestante
iv. Acompanhamento:
1. Pré-natal
2. Crescimento e Desenvolvimento da Crianca
3. Situacgdo Vacinal - caderneta de vacinagdo
4. ldoso

v. Antecedentes:
1. Mostrar antecedentes clinicos em interagdo com a Lista de Problemas e Condic¢des
vi. Histdrico Clinico:
1. Apresentar todos os atendimentos do cidaddo ocorridos dentro da UBS (consultas,
procedimentos, vacinas, visitas domiciliares, etc)
Odontograma Digital
Ferramenta digital interativa com todos os elementos dentdrios, evolucdo por dente,
registro de agdes e procedimentos, histérico por atendimento.
vii. Finalizar o atendimento
1. Relatdrios:
b. Moddulo de relatérios Atendimentos Acompanhamento Situa¢do de Saude Monitoramento Procedimentos e
Exames
c. Territorializacdo (baseado no processo de cadastro do territério pelo ACS) Acompanhamento de Gestantes
d. Acompanhamento de Criangas Acompanhamento de Idosos
e. Acompanhamento de Cidaddos em Risco Cardiovascular
8. Registro de contingéncia — Fichas em papel no modelo e-SUS AB CDS Ficha de Cadastro Individual
a. Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial Ficha de Atendimento Individual
b. Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual Ficha de Atividade Coletiva
c. Ficha de Procedimentos
d. Ficha de Visita Domiciliar e Territorial Ficha de Marcadores de Consumo Alimentar
e. Ficha Complementar - Registro de Emergéncia em Saude Publica Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia
Ficha de Vacinagdo

9. Aplataforma para as unidades especializadas devera ser:
E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR.

a. IMPLANTACAO
i. A CONTRATADA serd responsavel pela implantacdo do Sistema de Registro Eletrénico em Saude (SRES),
objeto deste Termo de Referéncia;

ii. Aaplicacdo do Sistema de Registro Eletronico em Saude (SRES), objeto deste termo de referéncia, devera ser
feito em nuvem;

iii. A arquitetura da plataforma permitira que a mesma funcione a partir de instalagdo em servidor centralizado
e com possibilidade de cluster de servidores;

iv. A implantacdo de todos os médulos citados neste edital devera ser finalizada em até 6 (seis) meses apds a
assinatura do, podendo ser realizada de maneira escalonada definida em acordo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE e em conformidade com plano de trabalho definido no inicio da vigéncia do contrato;

v. Na data da implantagdo citada no item acima, todos as funcionalidades do software deverdo estar
plenamente funcionais;
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Vii.

viii.
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No caso de a solugdo da CONTRATADA ndo ser o E-SUS PEC, a CONTRATANTE terd junto a CONTRATADA um
banco de horas acumulado de 2000 horas anuais para desenvolvimento de softwares a ser utilizado na
plataforma contratada, podendo este banco ser utilizado de acordo com as necessidades da CONTRATANTE;
N&o serdo descontados do banco de horas as mudancas do Sistema que estejam relacionadas a altera¢des na
legislacdo, sendo estas de obrigacdo da CONTRATADA, conforme termos deste edital;

O pagamento acontecerd depois de formalizada a entrega do servico solicitado, devendo a drea técnica
envolvida da CONTRATANTE registrar formalmente junto com o fiscal de contrato a conformidade da
entrega, nas definicdes da legislagdo vigente.

b. CAPACITAGAO DOS PROFISSIONAIS.

vi.

Vii.

Constitui obrigacdo da CONTRATADA proporcionar treinamento a 500 técnicos e profissionais de saude e
educacdo vinculados a CONTRATANTE, para que haja uma correta operacdo e manipulagdo do Sistema;

A capacitacdo/treinamento dos técnicos e profissionais de saide da CONTRATANTE devera ser realizado
presencialmente na cidade de RIACHAO DAS NEVES/BA, em ambiente fornecido pela CONTRATADA, podendo
ser utilizado o auditério da CONTRATANTE para tal, contanto que a CONTRATADA utilize equipamento
audiovisual préprio (computador, projetor, microfone, alto-falante e outros que se fizerem necessarios para
o devido entendimento do publico);

Toda a estrutura necessaria a capacitacdo e treinamento dos técnicos e profissionais de saude, assim como o
fornecimento do material didatico a ser utilizado nas capacitaces e treinamentos (que poderd ser
disponibilizado completamente em versdo digital por meio de documentos em formato nao editavel, ou em
site especifico no formato wiki), serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

A CONTRATADA tera liberdade para a defini¢gdo de cronograma de capacitacdo dos técnicos e profissionais de
saude desde que o prazo para a implantagdo da plataforma ndo seja comprometido, que a quantidade
maxima por turma seja de 100 pessoas e que 0s treinamentos sejam realizados de segunda a sexta-feira e
das 8:00 as 17:00, acordando os horérios previamente com a CONTRATANTE visando o menor prejuizo
possivel dos servicos;

Os treinamentos poderdo ser divididos em mddulos de modo que néo haja treinamento de funcionalidades
que ndo sejam utilizados por determinado grupo de trabalhadores da instituicdo;

A CONTRATADA serd responsavel pelo treinamento de novos trabalhadores que venham a integrar o quadro
da CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato;

A CONTRATADA serd responsavel pelo treinamento junto aos prestadores de servico contratados pela
CONTRATANTE que utilizarem o sistema, inclusos de futuros contratos.

c. SUPORTE TECNICO

vi.

vii.

E obrigagdo da CONTRATADA a prestac¢do de suporte técnico pds-implantacdo ao servico objeto deste Termo
de Referéncia;

O suporte técnico compreende o esclarecimento de duvidas e suporte a operagdo dos sistemas objetos deste
Termo de Referéncia, bem como a andlise, diagndstico e solugdo de problemas relacionados a estes que
estiverem dentro do escopo;

O suporte técnico podera ser acionado por meio de telefone, localmente ou plataforma web, a qual podera
ser componente da plataforma objeto deste edital ou ndo, a critério da CONTRATADA;

Todas as solicitagGes de suporte de qualquer natureza, mesmo as oriundas de ligacdo telefnica, deverdo ser
registradas em plataforma web sendo que a CONTRATANTE terd login para acompanhamento do
atendimento a estes. No caso de suporte oriundo de ligacdo telefénica, o registro por escrito acontecera pelo
proprio atendente da CONTRATADA,;

Qualquer solicitagdo de alteracdo na plataforma deverd ser solicitada pela CONTRATANTE via portal web,
conforme especificacdo acima;

A CONTRATADA deverd encaminhar para analise e execu¢do apenas solicitagdes de alteragdo no sistema
encaminhadas pelo fiscal de contrato ou pessoa por este designada;

A composicdo da equipe de suporte da CONTRATADA deverd ser minimamente composta por atendentes e
analista de manutencao, sendo o fluxo de atendimento efetuado em até 3 (trés) niveis para as plataformas
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de propriedade da CONTRATADA; nos casos em que o servico for prestado por uso do E-SUS PEC, a
CONTRATADA serd responsavel por entrar em contato com os responsaveis no Ministério da Saude;

A CONTRATADA mantera entre 8:00 e 18:00, apenas em dias uteis, dois atendentes de primeiro nivel em
espaco cedido pela CONTRATANTE, que auxiliardo na abertura de chamados, solicitagdes junto a
CONTRATADA e suporte técnico as unidades da CONTRATANTE, sendo a infraestrutura bdsica (mesa, cadeira,
iluminacdo, linha telefénica e computador) fornecida pela CONTRATANTE;

Deverd ser disponibilizado nimero telefénico local para o segundo e terceiro nivel no caso de o primeiro
nivel que estiver na estrutura da CONTRATANTE, ou ela prodpria, precisar acionar estes niveis adicionais de
suporte, apenas para 0s casos em que o software for disponibilizado pela contratante;

Somente poderdo acionar o suporte acima de terceiro nivel o fiscal de contrato ou pessoa por este
designada;

A CONTRATADA devera resolver os erros nos sistemas objetos deste edital nos seguintes prazos, estando
sujeitas as sang¢des previstas na legislagdo no descumprimento:

1. Erros que impedem completamente a utilizacdo da plataforma pelo usuario: 4 horas;

2. Erros que impedem o acesso a funcionalidades basicas, mas mantendo o uso minimo da plataforma:
12 horas;

3. Erros que impedem o acesso a funcionalidades suplementares, mas mantendo o uso minimo da
plataforma: 48 horas;

4. Estes prazos poderdo ser estendidos mediante autorizacdo da CONTRANTANTE e desde que seja
comprovada necessidade técnica pela CONTRATADA;

5. Se comprovada que a falha a qual gerou o erro acima ndo estd relacionada com o objeto deste
edital, a CONTRATADA fica automaticamente excluida da obrigacdo de cumprimento destes prazos a
partir da ocorréncia do erro, sendo os prazos iniciados a partir do momento em que os problemas
causadores dos erros forem corrigidos;

E responsabilidade da CONTRATANTE descrever de forma clara e detalhada a necessidade de novas rotinas,
relatérios e/ou consultas, encaminhando-a formalmente a CONTRATADA nos casos em que a plataforma
ofertada ndo seja o eSUS PEC;

E responsabilidade da CONTRATADA a implementagdo de novas rotinas, relatérios e/ou consultas especificas
da CONTRATANTE, desde que ndo excedam as especificagdes deste edital ou banco de horas, nos casos em
que a plataforma ofertada ndo seja o e-SUS PEC;

Qualquer implementacdo de procedimentos deverad ser analisada em conjunto com a equipe técnica da
CONTRATANTE;

A CONTRATANTE possibilitarda que a CONTRATADA faca uso de comunicacdo remota com o seu parque
computacional, para que sejam feitas atualizacbes de programas, transferéncia de arquivos e outras
atividades relacionadas ao suporte técnico e manutencdo, desde que isso ndo altere as rotinas de seguranca
da CONTRATANTE.

COMPOSIGAO DO GRUPO DE TRABALHO E EQUIPE DE MULTIPLICADORES.

Vii.
viii.

A CONTRATANTE serd responsavel pela formacdo de uma comissdo formada por seus profissionais com
conhecimento nas rotinas e nos procedimentos das dreas atendidas pelo sistema, os quais, com a orientacdo
da equipe da CONTRATADA, terdo como atividades principais, as seguintes:

Validar o Sistemas proposto pela CONTRATADA,;

Aprovar novas implementacdes e adequacdes especificas do Sistema contemplado no objeto;

Definir e/ou validar as tabelas e cadastros basicos do Sistema;

Padronizar e uniformizar expedientes e documentos do 6rgao;

Propor sugestdes e adequacBes nas rotinas de trabalho, de uma maneira que atendam melhor as
necessidades da CONTRATANTE;

Acompanhar o levantamento de informacdes;

Aprovar os cronogramas de trabalho e agilizar a tomada de decisGes;

Conduzir as adequacgbes das normas internas;

Verificar a adequacgdo dos produtos e servigos entregues pela CONTRATADA aos descritos neste Termo de
Referéncia.
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MANUTENGAO DE SISTEMAS LEGADOS.

i. A CONTRATADA sera responsavel por garantir o funcionamento minimo, sem modifica¢des, dos seguintes
sistemas até que a migracdo para a plataforma fornecida pela mesma (em substituicdo) tenha sido finalizada,
garantindo que os servigos essenciais ndo sejam interrompidos.:

1. LISTAS OS SISTEMAS QUE ESTAO SENDO SUBSTITUIDOS
ii. O funcionamento supracitado compreende:
1. Reinstalagdo dos sistemas nos servidores existentes, caso ocorra corrompimento dos arquivos;
2. Instalagdo em novos servidores, caso necessario;
3. Restauragdo da base de dados nos servidores;
4. Garantia da comunicacdo minima bilateral entre o servidor central e os distribuidos;
iii. Paratal, toda a documentacdo técnica dos sistemas sera fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
iv. A substiuicdo de pecas com defeito que prejudique o funcionamento minimo supra citado é de
responsabilidade da CONTRATANTE.

INSTALACAO EM SERVICOS CONTRATUALIZADOS OU CONVENIADOS PELA SECRETARIA DE SAUDE E EDUCAGAO.
i. Conforme critérios da CONTRATANTE, a plataforma poderd ser acessada e utilizada por servigos
contratualizados ou conveniados pela CONTRATANTE sem 6nus adicional aquele definido no contrato;

FALHAS NA EXECUCAO DO CONTRATO
i. Serdo consideradas falhas graves (passiveis de multa conforme este edital) na execucdo do contrato:
1. O descumprimento dos prazos estipulados para a corregdo de erros, conforme descrigdo neste
termo de referéncia;
2. O descumprimento dos prazos estipulados para a implantagdo das funcionalidades;
3. O descumprimento das condic¢Bes estipuladas para o suporte de primeiro nivel por frequéncia igual
ou superior a trés vezes no més.
ii. Serdo desconsideradas como falhas as situacGes nas quais a CONTRATADA possa comprovar que o0s
descumprimentos aconteceram por problemas ndo relacionados a prépria ou qualquer outra empresa
contratada por esta.

PRAZO DE EXECUCAO DO CONTRATO.
O prazo inicial do contrato é de 8 (oito) meses, podendo ser renovado até o limite previsto nos termos das leis
vigentes.

23



PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO DAS NEVES
ESTADO DA BAHIA
CNPJ 14.100.747/0001-26
Praca Municipal, 27 — Centro
CEP 47970-000 - Riachao das Neves/BA

ANEXO I
PREGAO N2 16/2020
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N2 /2020

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE RIACHAO DAS
NEVES/BA, POR INTERMEDIO DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E EDUCAGAQ DE
RIACHAO DAS NEVES/BA.

Pelo presente instrumento de um lado o Municipio de RIACHAO DAS NEVES/BA, por intermédio do Fundo Municipal de Sadde e

Educagdo de RIACHAO DAS NEVES/BA, inscrito no CNPJ sob o ne , situada a , N2

, , RIACHAO DAS NEVES/BA, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada(o) pelo(a)
seu(ua) Secretario(a)/Ordenador(a) Sr.(a) , CPF sob o n? , € a empresa ,
inscrita no CNPJ sob o n¢ , com sede a , n2 , / , doravante

denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo (a) Sr. (@) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CPF N2 XXXXXXXXXXXXXXXX, resolvem
firmar o presente Contrato decorrente do Pregdo n2 16/2020, Processo Administrativo 39/2020, cujo Edital fica fazendo parte
integrante e mediante cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigcos técnicos
especializados, consultoria e assessoria para a Secretaria Municipal de Educagdo conforme descritos abaixo, implantacdo de
sistema | EDUCAR em nuvem e fornecimento de todo material necessario ao funcionamento do mesmo, incluindo configuracao,
instalacdo em Servidores Linux, treinamento, DNS, IP FIXO, HD SSD, configuracdo de Firewall, Banco de dados Postgres, assim
como, configuracdo de para locacdo de software destinado as atividades dos agentes comunitérios de saude, ou implantagéo do
E-SUS AB TERRITORIO e do servico para implantacdo de sistema de prontuério eletronico E-SUS AB PEC, E-SUS AB CDS, E-SUS
SAMU, E-SUS HOSPITALAR em nuvem, servigos técnicos especializados, consultoria e assessoria nos diversos sistemas da
Secretaria Municipal de Saude, compreendendo, instalagdo do sistema em ambiente web, com IP fixo, com DNS préprio, com
configuragdo de rede e sub redes dentro do territdrio brasileiro, com sistema operacional Windows Server para E-SUS SAMU e
E-SUS HOSPITALAR e Linux para E SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD para permitir uma melhor performance do sistema,
com configuragdo de regras de acesso, com configuracdo de Firewall e trafego de rede conforme indicado pelo municipio, com
banco de dados PostgreSQL para sistemas E-SUS AB CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC, com banco de dados ORACLE
para E-SUS HOSPITALAR, por se tratar de servico em nuvem, o servidor de banco de dados do E-SUS AB PEC ndo pode ser o que
vem na instalacdo padrdo, tem que ser uma instalagdo independente, com alteracdo de senha padrdo e porta de acesso ao
banco de dados, backup a cada 24 horas e instalagdo do sistema em ambiente local com direcionamento de informacg&es para o
servidor do DATASUS ( SISAB ) e servidor préprio, com o objetivo de atender o municipio numa possivel queda de rede local e
garantir que as informacdes feitas durante esse periodo de queda de rede sejam enviadas para a instalacdo prépria, permitindo
ao municipio ter de forma centralizada todas as suas informacGes; conforme termo de referéncia, especificaces e condicdes
estabelecidas no edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1. O presente instrumento terd duracdo de 8 (oito) meses, contados a partir da data de assinatura, podendo ser prorrogado
nos termos e limites dispostos no artigo 57, inciso IV da Lei 8.666/93 e normas complementares.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O valor total do presente Contrato é de RS ( ), sendo:
VALOR
ITEM PRODUTOS UNID | QUANT | VALOR UNIT. MENSAL VALOR TOTAL
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Contratacdo de empresa especializada para
locagdo de software destinado as atividades
dos agentes comunitarios de saude, ou
implantacdo do E-SUS AB TERRITORIO e do
servico para implantacdo de sistema de
prontuario eletrénico E-SUS AB PEC, E-SUS AB
CDS, E-SUS SAMU, E-SUS HOSPITALAR em
nuvem, servicos técnicos especializados e
assessoria nos diversos sistemas da Secretaria
Municipal ~de  Saude, compreendendo,
instalacdo do sistema em ambiente web, com
IP fixo, com DNS proprio, com configuracdo de
rede e sub redes dentro do territério brasileiro,
com sistema operacional Windows Server para
E-SUS SAMU e E-SUS HOSPITALAR e Linux para
E SUS AB PEC e E-SUS AB CDS, com HD SSD
para permitir uma melhor performance do
sistema, com configuragdo de regras de acesso,
com configuracdo de Firewall e trafego de rede
conforme indicado pelo municipio, com banco
de dados PostgreSQL para sistemas E-SUS AB
CDS, E-SUS AB TERRITORIO e E-SUS AB PEC,
com banco de dados ORACLE para E-SUS
HOSPITALAR, por se tratar de servico em
nuvem, o servidor de banco de dados ndo pode
1 ser o que vem na instalacdo padrdo, tem que | mgs 8
ser uma instalacdo independente, com
alteracdo de senha padrdo e porta de acesso ao
banco de dados, backup a cada 24 horas e
instalagdo do sistema em ambiente local com
direcionamento de informag8es para o servidor
do DATASUS ( SISAB ) e nosso servidor proprio,
com o objetivo de atender o municipio numa
possivel queda de rede local e garantir que as
informacGes feitas durante esse periodo de
gueda de rede sejam enviadas para a instalagdo
prépria, permitindo ao municipio ter de forma
centralizada todas as suas informagses,
conforme termo de referéncia, especifica¢des e
condicBes estabelecidas no edital.

Capacitacdo de todos os profissionais de saude
gue utilizardo o sistema, através de equipes
especializadas no E- SUS-PEC com carga hordria
de 20h e educag¢do continuada aos
profissionais. Disponibilizacdo de
equipamentos de informatica em regime
comodatario, conforme planilha em anexo. Os
servigos se destinam as onze Unidades Basicas
de Saude e as duas unidades especializadas.
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Gerenciamento do prontuario Eletronico do
Cidaddo — PEC com suporte especializado aos
usuarios dos sistemas pelas seguintes vias:
presencial (quando solicitado) e remotamente
por telefone (fixo e movel), sistema de web-
chat, APP de mensagens, sistemas de
assessoramento remoto; no horario de 07h as
12h e das 13h as 18h de segunda-feira a sexta-
feira, permitindo registros de chamados e
geracdo de protocolos individualizados.
2 Manutencdo preventiva e corretiva dos | MES 8
equipamentos de informdtica, atendimento
dos chamados com reposicao dos
equipamentos quando solicitado, atualizagdo
evolutiva e corretiva do E-SUS. Educagdo
continuada aos profissionais que utilizam o PEC
e todas as suas ferramentas. Disponibilizacdo
de servidor web-online para centralizagdo e
repositério de relatérios e dados de forma
ininterrupta

1 - Cnes - mensal;ist!

2 - Esus/SISAB - mensal;iks)

3 - SIA/SUS - mensal;ists!

4 - SIPNI - mensal;iske)

5-TFD - mensal;isn

6 - Sistemas de Endemias - mensal;ist!

7 - SIM / SINASC - mensal;iste!

8 - SARGSUS/DIGISUS - anual/quadrimestral;iskei
9 - SISMOB - mensal (enquanto houver obras);iste
3 10 - PSE - mensal;isn MES 8

11 - FNS - quando houver proposta para fazer,
ou enquanto houver proposta para fazer
acompanhamento;

12 - SISPRENATAL - mensal;ist!

13 - CADSUS - para verificar questdo de
gualidade de dados digitados, por
amostragem;ist

14 - BOLSA FAMILIA - por ciclo;iste!
15 - SIOPS - Bimestral;iskei

16 - SISVAN - Mensal;isn
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17 - FNS - recursos recebidos via fundo a fundo
- mensal;iskei

18 - PMAQ - por ciclo;iske
19 - VITAMINA Ajisty

20 - SISPACTOists

21 - TELESSAUDELE

22 - SINAN

# Prestacdo de servicos Técnicos de Assessoria
e Consultoria na Secretaria Municipal de
Educacdo elaborando e monitorando os
Programas e Sistemas vinculados no Portal do
MINISTERIO DA EDUCACAO — MEC, sendo
estes:

PDDE INTERATIVO;

PDE ESCOLA;iskp!

PDE MAIS EDUCAGAQ;
PDDE WEB;ske!

EDUCACAO NO CAMPO;ske!
PRO EMI;iske!

ATLETA NA ESCOLA; sk
FORMACAO CONTINUADA.

E os Programas e Sistemas vinculados no Portal
do FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
DA EDUCACAO — FNDE:

BOLSA e AUXILIOS;
BRASIL CARINHOSO; isks}
CAMINHO DA ESCOLA;
FORMAGAO PELA ESCOLA;
PAR;

PBLE;

PNAE;

PNAT;

PDDE;
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PROGRAMA DO LIVRO;
PROINFANCIA;
PROINFO;
PROGRAMAS E5UPLEMENTARES ;
CACS FUNDEB;

CAE VIRTUAL;
FUNDELEGIS;
HABILITA;

SGB;

SIGARP;

SIGPC;

SIGECON; iske!
SIGIFWEB; ik

a) Disponibilizagdo de equipe de pessoal
multidisciplinar para orientagdo técnica aos
servidores do Municipio e o préprio Gestor
para a execucdo das acdes dos Programas e
Projetos contemplados junto ao FNDE e o MEC.
municipio.iste!

wER

b) Acompanhamento diariamente todos os
Programas e Sistemas vinculados o FNDE e

el

c) Prestar relatério mensalmente de todas as
acOes desenvolvidas dentro dos Programas e

el

Taxa de implantagdo
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Valor maximo do contrato
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RELACAO DOS EQUIPAMENTOS QUE SERAO DISPONIBILIZADOS PARA O MUNICIPIO EM

REGIME COMODATARIO.

ITEM

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

QTDE

01

Computador servidor: Gabinete compacto com sistema de refrigeragao eficiente;
processador de dados com velocidade minima 3.0 GHz (core 13 ou superior);
disco de armazenamento de 500 gigabit; memoria de processamento (RAM) 04
gigas, placa de audio, video e outro on-board, teclado, mouse e demais
periféricos

11

02

Computador operador: Gabinete compacto com sistema de refrigeracdo
eficiente; processador de dados com velocidade minima de 2.9 GHz; disco de
armazenamento de 320 gigabit; memadria de processamento (RAM) 04 gigas,
placa de audio, video e outro on-board, teclado, mouse e demais periféricos.

60

03

Monitor em LED: Resolucéo: 1366 x 768 (hd), 60 Hz; Compatibilidade:

Windows, Mac, Linux; Conectores: Analégico (Rgb); Dimensdes (L X Ax P) —
mm: Monitor com base: 437,4 x 336,8 x 156,0. Tamanho 18.5”.

60

04

Impressora: Impressao a lazer, velocidade de impressao preto e branco até 20
paginas por minuto, qualidade de impresséo preto 6tima 1200, dpi, ciclo de
trabalho mensal, A4, até 120.000 paginas, volume de impressao por ciclo até
6.000 paginas, acesso via conexdo de rede.

20

05

Tablet: Tablet 8”, Processador Quad Core de 1.3 Ghz, resolucao 1280 x 800
(WXGA), Android 5.1, camera frontal de 2MP e traseira de 5MP, meméria 32GB,
memoria RAM de 2 GB, GPS, Bateria ions de litio 4000 mAh, Bluetooth, WiFi
padréo IEEE802.11b/g e N, cor preta.

60

06

Estabilizador de Voltagem — Especificacfes Técnicas: Poténcia Nominal:
300va/W; tenséao de entrada: 115/220v(bivolt), tensdo de saida: 115v; faixa de
tensdo de entrada: 115 =94 a 146v e 220 = 178 a 266v. Caracteristicas gerais:
microprocessador (risc/flash) filtro de linha (modo comum e diferencial),
protecdo contra subtensédo e sobrecarga com desarme e rearme automatica da
saida, protecdo contra surtos de tenséo e sobrecorrente, funcéo true-rms
indicacédo visual do status darede elétrica.

60
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Estabilizador de Voltagem — Especificacfes Técnicas: Poténcia Nominal:
1000va/W; tensdo de entrada: 115/220v(bivolt), tensédo de saida: 115v; faixa
de tensé&o de entrada: 115 = 94 a 146v e 220 = 178 a 266v. Caracteristicas
gerais: microprocessador (risc/flash) filtro de linha (modo comum e

o diferencial), protecdo contra subtenséo e sobrecarga com desarme e rearme 20
automética da saida, protecdo contra surtos de tenséo e sobrecorrente, funcao

true-rms indicacdo visual do status da rede elétrica.

08 |Servidores UNBUNTU Linux em nuvem, com HD SSD. 03

09 |Servidores Windows Server em nuvem, com HD SSD. 01

3.2. O Pagamento do licenciamento mensal, sera efetivado mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura que devera ser emitida
em nome da empresa contratada, até o dia 30 do més subsequente ao da prestacdo de servigos.

3.3. A Prefeitura Municipal de RIACHAO DAS NEVES/BA pagard em 30 (trinta) dias o valor correspondente & quantidade
efetivamente fornecida dos servicos de suporte técnico, mediante apresentacdo de nota fiscal, emitida em reais, devidamente
conferida e aceita pela Prefeitura; bem como aprovagdo do relatério mensal de atividades aprovado pelo fiscal de contrato ou
pessoa por ele designada;

3.4. O atraso na entrega da nota fiscal/fatura acarretara o adiamento do prazo de pagamento na mesma quantidade de dias, ndo
incidindo neste caso qualquer acréscimo de valores a titulo de juros, multa ou correcdo monetaria.

3.5. Em caso de atraso superior a trinta dias, os valores devidos serdo reajustados pelo IGP-M acumulado no periodo.

3.6. Apds o primeiro ano contratual os valores serdo reajustados de acordo com o IGP-M acumulado no periodo, tendo como
data base a data limite para apresentacdo das propostas.

3.7. Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitagdo quanto a prazos e condigdes de pagamento, sendo que, em
caso de eventuais omiss@es, fica estabelecido o pagamento de qualquer servigo contratado em até quinze dias apds sua regular
execucdo e liquidagdo, desde que emitida e recebida no érgéo licitante a competente nota fiscal de prestacdo de servigos.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E VINCULAGAO

4.1. As despesas decorrentes da locagdo do Sistema objeto do presente contrato, correrdo por conta da seguinte dotagdo
orcamentaria:

a) - ORGAO:

0207001 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

0205002 — FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAQAO

b) - PROJETO/ATIVIDADE:
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2.027 - GEST@O DAS AQ(:)ES DOS SERVICOS DE SAUDE - VINCULADOS
2.028 - GESTAO DAS ACOES DOS SERVICOS DE SAUDE - (15%) .
1.008 - IMPLEMENTACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS NO SISTEMA MUNICIPAL DE EDUCACAO

¢) -ELEMENTO DE DESPESA:
1) 3.3.90.30.00 — Material de Consumo
2) 3.3.90.39.00 — Outros Servigos Terceiros — Pessoa Juridica

d) -FONTES DE RECURSOS:

00 — Recursos Ordinarios

2- Rec. De Imp. E Transf. De Impostos - Satde 15%
14 - 14 - Transf. De Recursos do SUS

4.2. O Presente contrato estd vinculado ao Pregdo N2 16/2020, cujos termos desde logo fazem parte integrante da presente
avenca.

CLAUSULA QUINTA - DA LICENGA DE USO DO SISTEMA
5.1. A contratada é a desenvolvedora e/ou licenciadora dos softwares licenciados, concedendo ao contratante as licengas de uso
tempordrias, em numero indeterminado, e ndo exclusivas estabelecidas no presente contrato.

5.2. Fica vedado ao CONTRATANTE realizar a sublocagdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia dos softwares
licenciados, assim como a engenharia reversa, a de compilagdo ou a decomposicdo do(s) referido(s) sistema(s).

5.3. Os sistemas deverdo permanecer on-line por pelo menos 96% do tempo de cada més civil.
5.4. Além do software, a contratada € detentora de todos os demais equipamentos entregues.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Caberd ao CONTRATANTE:

6.1.1. Efetuar os pagamentos decorrentes da locagdo objeto deste contrato no primeiro dia Util do més subsequente, e, nos
demais casos, em até dez dias apds a sua efetiva entrega.

6.1.2. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as dareas de trabalho, registros, documentagdo e demais
informacgdes necessarias a fiel execu¢do do presente contrato.

6.1.3. Manter, na operacionalizagdo dos sistemas, apenas pessoal devidamente treinado pela CONTRATADA.
6.1.4. Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede ou intranet.

6.1.5. Buscar manter alto padrdo de clareza nas solicitagdes de alteragdo enviadas a CONTRATADA, indicando um responsavel
gque acompanharad as tramitacdes desta pela internet, respondendo-as diariamente.

6.1.6. Assegurar a configuracdo adequada da mdquina e instalagdo dos sistemas, manter backup adequado para satisfazer as
necessidades de seguranca e recuperag¢do no caso de falha da maquina, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na
utilizacdo de qualquer recurso necessario a fiel execucdo do presente contrato.

6.1.7. Responsabilizar-se pela completa e correta inser¢do de dados nos sistemas.

6.1.8. Parametrizar o sistema, em nivel de usudrio, inclusive no tocante as modificagdes de aliquotas de tributos, multas e
contribuicdes, além de atualizar as formulas de célculo dos sistema(s) quando necessario.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Caberd a CONTRATADA:

7.1.1. Quando contratados, conforme valores disposto no Anexo |, converter dados para uso pelos softwares, instalar os
sistemas objeto deste contrato, treinar os trabalhadores indicados na sua utilizagdo, prestar suporte apenas aos trabalhadores
devidamente certificados pela CONTRATADA no uso dos softwares.

7.1.2. Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Termo de Referéncia e outras que venham a ser
implementadas conforme definicGes de manutengdes corretivas e evolutivas definidas neste edital.
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7.1.3. Tratar como confidenciais informagdes e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo em face de terceiros.

7.1.4. Manter, durante a execuc¢do do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagcdo previstas no Edital e em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas.

7.1.5. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de alteragdo especificas encaminhadas
eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento acompanhado de cronograma para execuc¢do dos servicos.

7.1.6. Garantir o funcionamento adequado dos sistemas legados até sua completa substituicdo pelos sistemas objetos deste
edital de modo a evitar a interrupcdo dos servicos essenciais fornecidos pela CONTRATANTE, ainda que sem altera¢des que
envolvam mudanca de cédigo do sistema ou estrutura da base de dados.

CLAUSULA OITAVA - DO TREINAMENTO
1. Constitui obrigacdo da CONTRATADA proporcionar treinamento a 500 técnicos e profissionais de salde e educacgdo
vinculados a CONTRATANTE, para que haja uma correta operagdo e manipulagdo do Sistema;

2. A capacitagdo/treinamento dos técnicos e profissionais de saude da CONTRATANTE deverd ser realizado
presencialmente e na cidade de Riachdo das Neves/BA, em ambiente fornecido pela CONTRATADA, podendo ser
utilizado o auditério da CONTRATANTE para tal, contanto que a CONTRATADA utilize equipamento audiovisual préprio
(computador, projetor, microfone, alto-falante e outros que se fizerem necessarios para o devido entendimento do
publico);

3. Toda a estrutura necessdria a capacitagdo e treinamento dos técnicos e profissionais de saude, assim como o
fornecimento do material didatico a ser utilizado nas capacitagdes e treinamentos (que poderd ser disponibilizado
completamente em versdo digital por meio de documentos em formato ndo editdvel, ou em site especifico), serdo de
responsabilidade da CONTRATADA,;

4. A CONTRATADA tera liberdade para a definicdo de cronograma de capacitacdo dos técnicos e profissionais de saude
desde que o prazo para a implantagdo da plataforma ndo seja comprometido, que a quantidade mdaxima por turma seja
de 100 pessoas e que os treinamentos sejam realizados de segunda a sexta-feira e das 8:00 as 17:00, acordando os
horarios previamente com a CONTRATANTE visando o menor prejuizo possivel dos servigos;

5. Excepcionalmente para os profissionais das duas Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) podera ser necessario o
treinamento aos finais de semana ou periodo noturno caso a CONTRATANTE ndo consiga compatibilizar as agendas
destes profissionais (no maximo 100 profissionais) com os hordrios de treinamento padrdo citados no item acima, sendo
gue eventuais custos adicionais gerados por isso serdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

6. Os treinamentos poderdo ser divididos em mddulos de modo que ndo haja treinamento de funcionalidades que ndo
sejam utilizados por determinado grupo de trabalhadores da instituicdo;

7. A CONTRATADA serd responsavel pelo treinamento de novos trabalhadores que venham a integrar o quadro da
CONTRATANTE;

8. A CONTRATADA sera responsavel pelo treinamento junto aos prestadores de servico contratados pela CONTRATANTE
que utilizarem o sistema (os atuais ja estdo incluidos nos 2.400 profissionais citados), inclusos de futuros contratos.

CLAUSULA NONA - DO SUPORTE TECNICO

i) E obrigacdo da CONTRATADA a prestacdo de suporte técnico pds-implantacdo ao servigo objeto deste edital

ii) O suporte técnico compreende o esclarecimento de duvidas e suporte a operacdo dos sistemas objetos deste
edital, bem como a andlise, diagndstico e solugdo de problemas relacionados a estes;

iii) O suporte técnico podera ser acionado por meio de telefone, localmente ou plataforma web, a qual podera ser
componente da plataforma objeto deste edital ou ndo, a critério da CONTRATADA;

iv) Todas as solicitacBes de suporte de qualquer natureza, mesmo as oriundas de ligacdo telefénica, deverdo ser
registradas em plataforma web sendo que a CONTRATANTE terd login para acompanhamento do atendimento a
estes. No caso de suporte oriundo de ligagdo telefénica, o registro por escrito acontecera pelo préprio atendente
da CONTRATADA;
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v) Qualquer solicitagdo de alteragdo na plataforma devera ser solicitada pela CONTRATANTE via portal web, conforme
especificagdo acima;

vi) A CONTRATADA deverd encaminhar para andlise e execucdo apenas solicitacGes de alteragdo no sistema
encaminhadas pelo fiscal de contrato ou pessoa por este designada;

vii) A composicdo da equipe de suporte da CONTRATADA devera ser minimamente composta por atendentes, analistas
de negdcios e analistas de manutencdo, sendo o fluxo de atendimento efetuado em até 3 (trés) niveis;

viii) O suporte devera ser acionado telefonicamente por meio de nimero local ou 0800;

ix) Somente poderdo acionar o suporte acima de primeiro nivel o fiscal de contrato ou pessoa por este designada;

x) A CONTRATADA deverd resolver os erros nos sistemas objetos deste contrato nos seguintes prazos, estando
sujeitas as sang¢des previstas na legislacdo no descumprimento:

(1) Erros que impedem completamente a utilizacdo da plataforma pelo usuario: 4 horas;

(2) Erros que impedem o acesso a funcionalidades bdsicas, mas mantendo o uso minimo da plataforma: 12 horas;

(3) Erros que impedem o acesso a funcionalidades suplementares, mas mantendo o uso minimo da plataforma:
48 horas;

(4) Estes prazos poderdo ser estendidos mediante autorizagdo da CONTRANTANTE e desde que seja comprovada
necessidade técnica pela CONTRATADA;

(5) Se comprovada que a falha a qual gerou o erro acima ndo esta relacionada com o objeto deste edital, a
CONTRATADA fica automaticamente excluida da obrigacdo de cumprimento destes prazos a partir da
ocorréncia do erro, sendo os prazos iniciados a partir do momento em que os problemas causadores dos erros
forem corrigidos;

xi) E responsabilidade da CONTRATANTE descrever de forma clara e detalhada a necessidade de novas rotinas,
relatérios e/ou consultas, encaminhando-a formalmente a CONTRATADA,;

xii) E responsabilidade da CONTRATADA a implementacdo de novas rotinas, relatérios e/ou consultas especificas da
CONTRATANTE, desde que ndo excedam as especificagcdes deste edital ou banco de horas;

xiii) Qualquer implementacdo de procedimentos deverd ser analisada em conjunto com a equipe técnica da
CONTRATANTE;

xiv) A CONTRATANTE possibilitard que a CONTRATADA faca uso de comunicacdo remota com o seu parque
computacional, para que sejam feitas atualizagBes de programas, transferéncia de arquivos e outras atividades
relacionadas ao suporte técnico e manutengdo, desde que isso ndo altere as rotinas de seguranca da
CONTRATANTE;

xv) Equipamentos que ndo puderem mais ser utilizados em sua plenitude deverdo ser substituidos em até 72 horas
pela CONTRATADA por equipamento equivalente e que atenda a todas especificacBes técnicas constantes neste
edital.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
11.1. A alteracdo de quaisquer das disposi¢cdes estabelecidas neste contrato somente se reputara vélida se tornadas conhecidas
expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a fazer parte dele.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA RESCISAO

12.1. A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas no art. 78 da Lei n2 8.666/93 ensejara a rescisdo do contrato:

a) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

b) Os casos de rescisdo administrativa ou amigavel serdo precedidos de comunicacdo por escrito, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias.

¢) Em caso de inadimplemento superior a noventa dias, a execucdo do presente contrato podera ser suspensa.

d) Rescindido ou distratado o contrato, a empresa contratada deverd disponibilizar, em formato txt., cépia de toda a base de
dados produzida e armazenada durante o periodo de vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DAS PENALIDADES

13.1. As sangOes e penalidades que poderdo ser aplicadas a licitante sdo as previstas na Lei Federal n.2 10.520, de 17 de julho de
2002, na Lei Federal n.2 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragGes posteriores, neste Pregdo.

13.2. Penalidades que poderdo ser cominadas as licitantes:
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| — Multa, pela inexecugdo contratual inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sendo graduada de acordo com
a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites:

- 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratacdo, devidamente atualizado, sem prejuizo das demais,
cominacGes aplicaveis, na recusa injustificada da licitante vencendora em assinar o contrato, apds regularmente convocada,
caracterizado inexecucdo total das obriga¢des acordadas;

- 10 % (dez por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo, nos casos de anulagdo do contrato por culpa CONTRATADA,
- 0,33% (zero ponto trinta e trés por cento) ao dia, até trigésimo dia de atraso, sobre o valor da etapa do servigo ndo realizado

- 0,66% (zero ponto sessenta e seis por cento) ao dia, sobre o valor da etapa do servigo ndo realizado, por cada dia subsequente
ao trigésimo;

- A multa ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sang¢des previstas na lei;

- Ndo tendo sido prestada a garantia a Administracdo se reserva o direito de descontar diretamente do pagamento devido a
contratada o valor de qualguer multa porventura imposta, ou, ainda, se for o caso, cobrar judicialmente;

- As multas previstas ndo tem cardter compensatorio e o seu pagamento ndo eximira a contratada da responsabilidade por
perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

I.1. No caso rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA, multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

Il — Suspensdo, de acordo com o art. 79, da Lei Federal n.2 10.520, de 17.07.2002, a licitante, sem prejuizo das demais
cominacgdes legais e obrigacionais, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e
suspenso do Cadastro de Fornecedores do Municipio de Riachdo das Neves/BA, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, na hipdtese
de:

Il.1. retardar a execucdo do certame por conduta reprovavel da licitante;

I1.2. cometer fraude fiscal demonstrada durante ou apds a realizagcdo do certame;

I1.3. descumprir as obrigacGes decorrentes do contrato.

13.3. Na aplicagdo das penalidades previstas neste Edital a Administragdo considerard, motivadamente, a gravidade da falta,
seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se admitidas justificativas da
licitante, nos termos do que disp&e o art. 87, caput, da Lei Federal n.2 8.666/93.

13.4. As penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante.

13.5. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe
for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia perante a Administracdo.

CLAUSULA DECIMA- TERCEIRA - DO FORO
14.1. As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de Riachdo das Neves/BA para dirimir qualquer duvida,
agdo ou questdo oriunda deste presente contrato.

Assim, acordada e ajustada CONTRATANTE e CONTRATADA assinam este Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma, com o
De acordo do Assessor Juridico da Contratante, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Riachdo das Neves(BA), de de 2020.

MUNICIPIO DE RIACHAO DAS NEVES
Miguel Crisostomo Borges Neto

EMPRESA CONTRATADA
Representante legal
Testemunhas
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Identidade: Identidade:
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ANEXO 11l

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO E ROTEIRO DE APRESENTAGAO PARA A PROVA DE CONCEITO (POC)

Conforme definigdes do Termo de referéncia:

DA PROVA DE CONCEITO

a. O vencedor provisério declarado, deverd se submeter, em ato continuo na sessdo, a amostra do software
desenvolvido, através do seu credenciado ou de um técnico de informatica da licitante, o qual serd avaliado pelo
pregoeiro e caso nao se considere habilitado, devera solicitar servidor do quadro do Municipio para auxilia-lo no
momento da amostra, que procederd a analise mediante a adoc¢do de critérios objetivos, constante no Termo de
Referéncia.

b. N&o sendo atendidas todas as exigéncias técnicas pelo licitante habilitado e declarado vencedor provisorio, este
sera desclassificado, devendo-se, em ato continuo convocar o segundo colocado para avaliagdo da solugdo, e assim
sucessivamente, até que todas as requisicdes sejam devidamente atendidas.

c. Apo6s a fase de amostra, sera verificado pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, o atendimento das condicGes
habilitatérias deste licitante, com base na documentagéo apresentada.

d. A ndo apresenta¢do do produto pelo ndo cumprimento das premissas citadas no item anterior serd caracterizada
como desisténcia da empresa na concorréncia;

e. Em caso de completa impossibilidade de realizacdo da PoC por motivos alheios aos citados (falta de energia
elétrica, por exemplo), a PoC serd suspensa e transferida para data informada pela Comissdo de Avaliagdo no
momento caso a situagcdo que impega a mesma permanega por periodo de 30 minutos ininterruptos ou superior.

f.  Sera permitida a participacdo das demais empresas concorrentes (limitado a um (1) representante por empresa)
nas sessGes de demonstracdo, porém estas ndo poderdo manifestar-se no decurso das mesmas. Havendo
manifestacdo a comissdo, a outra empresa concorrente ou de qualquer outra natureza que atrapalhe o rito da
apresentacdo estara a Comissdo autorizada a expulsar o representante da sessdo, devendo registrar o ocorrido em
ata.

Todos os itens abaixo serdo avaliados na poc, conforme termo de referéncia.

Os representantes devidamente nomeados em portaria deverdo, juntamente com o pregoeiro, assinar os campos destinados logo
apds o médulo/conjunto de funcionalidades.

INSERIR OS PONTOS A SEREM AVALIADOS NA POC NO QUADRO ABAIXO, CONFORME DEFINICOES NO TERMO DE REFERENCIA

PONTUACA DESCRICAO DA FUNCIONALIDADE ADEQUACZ\O

0
- Utilizar Prontudrio Eletrénico que atenda ao modelo de informacdo definido pelo | () ADEQUADO
Ministério da Saude, na qual permita o envio dos dados ao Sistema de Informacdo | () NAO ADEQUADO

em Saude para a Atencdo Basica (SISAB) e que faga interoperabilidade com o
barramento do DATASUS. O sistema de Prontudrio Eletronico preferencial é o e-
SUS-AB/PEC;

a. Caso a empresa opte por utilizar outra solugdo de software de
Prontuario Eletronico, esta solugcdo devera atender aos seguintes
requisitos:

10% i.  Administragdo e ConfiguragGes do Sistema:

1. Importar CNES (Unidades de Salde, Tipos de
Servicos, Equipes)

2. Gerenciamento de profissionais usuarios do
Sistema (Adicionar Profissional / Usudrio do
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Sistema, Redefinir Senha do Usuario, Lotar um
profissional, Definir Agenda dos Profissionais,
Fechamento de Agenda do Profissional, Outras
opgdes para um Profissional)

3. Garantir a atualizagdo da tabela SIGTAP
disponivel na aplicagdo sempre quando houver
atualizag®es para a Atenc¢do Primaria a Saude

4. Rotina de Transmissdo, Sincronizacdo e
Processamento de Dados para o Centralizador
Nacional / SISAB

ii. Seguranga:

1. Rotina automatica de backup da base de dados
com periodicidade minima de uma vez por dia
com dados armazenados em  servidor
fisicamente separado do de produgdo nos casos
de instalacdo centralizada (servidor - cliente)

2. Logs em base de dados de registro de escrita,
no minimo

3. Armazenamento de senha de usudrio
criptografada na base de dados

() ADEQUADO
() NAO ADEQUADO
Agenda:

i. Interoperabilidade com servico do barramento DATASUS para

disponibilizacdo de agendamento online no aplicativo e-SUS

Cidaddo, (conforme normativa especifica publicada e

disponibilizada na pagina do DATASUS)

10% j.  Agendar uma consulta na UBS
k. Incluir o cidaddo com consulta agendada na lista de atendimentos
. Informar a falta do cidaddo
m. Excluir o cidaddo da agenda
n. Visualizar agendamento
0. Visualizar historico de atendimento
p. Reservar agenda do profissional
Atendimento: () ADEQUADO
a. Lista de Atendimento () NAO ADEQUADO
i. Escuta Inicial
ii. Atender - Prontudrio do Cidaddo
1. Folha de Rosto
2. SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliagdo, Plano)
10% a. Adocdo de terminologia clinica
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adequada para registro de problemas
e diagndsticos

b. Classificacdo Internacional da Atencao
Primaria 22 ed (CIAP2)

c. Classificagdo Internacional de Doengas
(CID10)

d. Registro de achados clinicos relevantes
e essenciais ao processo de cuidado no
Objetivo

e. Interacdo do registro da Avaliacdo do
SOAP com a Lista de Problemas e
Condicdes

3. Ferramentas do Plano:

a. Atestados e Certidao de
Comparecimento

b. Solicitacdo de Exames

i. Padrdo de solicitagdo para
exames comuns e APAC de
acordo com normas do MS

ii. Adogdo da terminologia
SIGTAP

c. Prescricio de Medicamentos

i. Prescricdo adequada as
normas ANVISA e MS,
histérico de  prescricdes,
gestdo da terapia
medicamentosa, impressdo
da receita

ii. Utilizacdo da base de
medicamentos do Hérus

iii. Consulta de disponibilidade
de medicamentos na farmdcia
da unidade basica de saude

d. Encaminhamentos:

i. Padrdo de solicitacio de
consultas comuns e APAC de
acordo com normas do MS

4. Lista de problemas e Condigdes:

a. Garantir interagdo com o bloco de
Avaliacdo do SOAP e com os
Antecedentes

iii. Atendimento de vacina:
1. Apresentar caderneta de vacinagdo conforme
faixa etdria ou se gestante, segundo diretriz do
MS
2. Mostrar alertas para vacinas ndo recomendadas
para faixa etdria ou situacdo gestante
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iv. Acompanhamento:
1. Pré-natal
2. Crescimento e Desenvolvimento da Crianca
3. Situagdo Vacinal - caderneta de vacinagédo
4. ldoso

v. Antecedentes:

1. Mostrar antecedentes clinicos em interagdo

com a Lista de Problemas e Condig¢des
vi. Histdrico Clinico:

1. Apresentar todos os atendimentos do cidadao
ocorridos  dentro  da UBS  (consultas,
procedimentos, vacinas, visitas domiciliares,
etc)

Odontograma Digital
Ferramenta digital interativa com todos os
elementos dentdrios, evolugdo por dente,
registro de agles e procedimentos, histérico
por atendimento.

vii. Finalizar o atendimento

1. Relatdrios:

b. Moddulo de relatérios Atendimentos Acompanhamento Situagao
de Saude Monitoramento Procedimentos e Exames

c. Territorializagdo (baseado no processo de cadastro do territorio
pelo ACS) Acompanhamento de Gestantes
Acompanhamento de Criangas Acompanhamento de Idosos
Acompanhamento de Cidaddos em Risco Cardiovascular

10% Registro de contingéncia — Fichas em papel no modelo e-SUS AB CDS Ficha de | () ADEQUADO
Cadastro Individual () NAO ADEQUADO
a. Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial Ficha de Atendimento
Individual
b. Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual Ficha de Atividade
Coletiva
c. Ficha de Procedimentos
Ficha de Visita Domiciliar e Territorial Ficha de Marcadores de
Consumo Alimentar
e. Ficha Complementar - Registro de Emergéncia em Saude Publica
Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia Ficha de Vacinagéo
() ADEQUADO
15% () NAO ADEQUADO

Apresentar instalagdo do E-SUS AB TERRITORIO ou software proprio e suas
funcionalidades.
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CNPJ 14.100.747/0001-26
Praca Municipal, 27 — Centro
CEP 47970-000 - Riachao das Neves/BA

15% Apresentar instalagdo do E-SUS SAMU em nuvem e suas funcionalidades. () ADEQUADO

() NAO ADEQUADO
15% Apresentar instalagdo do | EDUCAR em nuvem e suas funcionalidades. () ADEQUADO

() NAO ADEQUADO
15% Apresentar instalagdo do E-SUS HOSPITALAR em nuvem e suas funcionalidades. () ADEQUADO

() NAO ADEQUADO

Assinaturas

Pregoeiro:

Membro 1 da comissdo:

Membro 2 da comissdo:

Membro 3 da comissdo:
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